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1Zzabel Prins
IS mantelzorger

Willem Prins heeft Alzheimer.
Zijn vrouw Izabel verzorgt hem.

E-bike bezit
groeit gestaag

Lees over de cqrsﬁ§da§en, h f"
veiligheid enitips die het fietsen g ) p
comiortabelermaken. )

I€dereen is er
altijcd welkom :

Bij “Bij Bosshardt’;,de ‘huiskamer.van
Zwijndrecht’ isiiedereen welkom
Voor een praatje, gezelligheid of
een luisterend oor.

Terug in
de wijk

Altijd aanspreekbaar,
~- altijd in de buurt. Ze zijn
terug van weggeweest:
de wijkbeheerders
bij WoonkrachtlO.

Op de koffie bij...

Danny van Schendel. Muziek is alles
voor hem. Hij speelt gitaar, fotogra-

feert artiesten en bezoekt veelvuldig
concerten van o.a. U2 en Editors.
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Burg. de Bruinelaan 97, Zwijndrecht

Openingstijden
Maandag t/m vrijdag:
08.30 - 16.30 uur

Postadres
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‘Bij Bosshardt’, ook wel

‘de huiskamer van Zwijndrecht’

Of u nu een praatje wilt maken, een kopje koffie wilt drinken,
wat gezelligheid zoekt of een spelletje wilt spelen: iedereen

1s welkom in 'Bij Bosshardt' in Zwijndrecht.

- 20-21

. Koningshof,

. nieuwe

© woningen

- voor senioren

5 Woonkrachtl0 is blij dat
. het project aan het

- Koningsplein in Zwiindrecht eindelijk tot realisatie komt en
- het terrein een mooie nieuwe bestemming krijgt.

VERDER IN DEZE EDITIE

o Lt

. De maatschappij van nu

- De e-bike groeit snel in populariteit. Momenteel bezit

- één op de vijf Nederlanders een elektrische fiets. Veilig
- Verkeer Nederland organiseert regelmatig cursusdagen
© voor e-bikers. Hier leren deelnemers o.a. de verkeers-

- regels voor fietsers, kunnen ze een 0og-en gehoortest

- krijgen en is er een praktijkgedeelte.

. 8-9
. lzabel Prins is mantelzorger voor haar man
. Izabel Prins (70) verzorgt haar man Willem (84), die de

- ziekte van Alzheimer heeft. Dat is zwaar, maar gelukkig
- heeft ze lieve buren, vrienden en de kerkgemeenschap.

- Wat doet een Woonkrachtl0 medewerker
. Serkan Kahraman (35) is wikbeheerder van Woonkracht10
- in Papendrecht. Dageliks is hij op straat te vinden. “Als huur-

- ders iets opvalt, kunnen ze bij mij terecht. Het uitgangspunt
- 1s: we doen het samen.”

- 14-15
- Klustips van de vakman
. Lekkende kranen, klemmende deuren en defecte deurbel-
* len: het mobiele team van vakmannen verricht dagelijks :
: reparaties bij huurders. Maar ze geven ook handige tips om
: ongemakken te voorkomen.

- 929

. Wees als buurtbewoner

. alert op verdachte situaties
- Drugspanden, wietzolders en dealers-

* huizen zijn overal. Ook in de Drechtste-
* den. Politie en woningcorporaties zijn

- hier altijd alert op, maar ook burgers

- kunnen een oogije in het zeil houden.

* Huurdersvragen
- We geven antwoord op veelgestel-
. de huurdersvragen.

ONZE VASTE RUBRIEKEN

12-13

: Op de koffie bij...

. Danny van Schendel. Alles in het

! : leven van Danny (41) ademt muziek.
. Hij maakt het, luistert het, verzamelt
. hetén fotografeert de artiesten.

18-19

- Vertel het de Tien!

- Brand in je woning heeft een grote
© impact op je leven. Meneer Peters
. uit Papendrecht vertelt zijn verhaal
. aan de Tien!

-1

. Prijspuzzel
- Doe mee en maak kans op een
. supermarkt-tegoedbon van € 75 -.

L e

- 24

. Tevreden?!

- Woonkrachtl0 meet constant hoe

- tevreden huurders zijn over de dienst-
- verlening. Lees de laatste reacties.

k) Tien!|



VOORWOORD

‘Waar waren jullie toch®?’

“We worden qgelukhkiq weer qezcen
Daar zijn we als bestuur erg content mee.”

. Hetis geen vraag van mij aan u maar hij wordt gesteld in het artikel op

- pagina 10. Door een huurder uit Papendrecht. Aan Serkan die één van

. onze wijkbeheerders is. Dat zinnetje bleef in mijn hoofd zitten nadat ik de
. Tien! had gelezen. Waarom dan, zult u zich afvragen? Dat wil ik u graag
uitleggen.

- De huurder laat ons er mee weten dat we ‘er weer zijn'. We worden gelukkig
. weer gezien. Daar zijn we als bestuur erg content mee. Na de reorgani-

- satie is zichtbaarheid in de wijk voor ons het allerbelangrijkste. Met de

. medewerkers hebben we er hard aan gewerkt. Maar het is nu eenmaal

* zo dat je eerst je zaakjes intern goed voor elkaar moet hebben, om buiten

- zichtbaar te kunnen zijn.

: We zijn ervan overtuigd dat de oogsttijd is begonnen. Met de komst van

. de wijkbeheerder die samen met de huurders werken aan ‘schoon, heel

. envellig'. Dat is hard nodig. Helaas houden sommige huurders niet meer

. automatisch rekening met hun buren of houden ze hun tuin of balkon

. niet meer netjes bij. We verwachten dat huurders onderling er met veel

. kwesties samen wel uit komen. Maar als huurders er niet samen uitkomen
. moeten ze wel op onze steun kunnen rekenen. Dat hebben we nu beter

: georganiseerd.

© Trots ben ik ook op de bouw van de Koningshof. Er komen 75 nieuwe

: sociale huurwoningen voor 55-plussers op het Koningsplein in Zwijndrecht.
: Verderop in dit blad vindt u een beeldimpressie van het nieuwe woon-

- gebouw. De bouw staat niet op zichzelf. Dit jaar hebben we voor meer dan
- €40 miljoen aan renovatieplannen goedgekeurd en die zijn nu allemaal in
: uitvoering. Die lijn trekken we de komende jaren ook door, waarbij we ook
. gaan versnellen met de verduurzaming van uw woning.

. We zijn op de goed weg. Waar we onze zorgen over hebben is de
| . toenemende kwetsbaarheid van mensen die in onze woningen wonen.

. De verhalen van de heer en mevrouw Prins op pagina 8 en dat van
. mijnheer Peters op pagina 18, staan niet op zichzelf. Overal ontmoeten we
- mensen die door bijvoorbeeld hoge leeftijd, door een psychische handicap
. endat vaak in combinatie met vereenzaming, extra hulp kunnen gebruiken.
: Oplossen kunnen we het vaak niet. Maar wel hebben ze onze oprechte

aandacht en kunnen we zorgen dat de benodigde hulp of aandacht snel

. beschikbaar is. Dat wordt de volgende stap!

- Erwin Zwijnenburg
- bestuursvoorzitter

Wilt u op dit voorwoord reageren? Stuur dan een e-mail naar
. tien@woonkracht10.nl
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Al vijf jaar rijdt Corrie Bot (76) uit F

op haar e-bike. De polder in, naar de molens
van Kinderdijk: heerlijk vindt ze het. Toch stak
ze nog aardig wat op tijdens haar bezoek aan
een speciale e-bike cursusdag voor senioren.
“Ik heb zo fijn gereden!”

lees verder pagina 6 >
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Opfriscursus

Met
nleuwe
vrggen

Doe de online
verkeerstest

Met de online verkeerstest van
Veilig Verkeer Nederland ontdekt

u in twee minuten of uw kennis van
de verkeersregels voor fietsers nog
up-to-date is. Doe de online verkeers-
test op vvn.nl/opfriscursus.

Tien! I3

: Veilig Verkeer Nederland organiseert door het hele

land heen speciale cursusdagen voor e-bikers. Tijdens
zo'n dag worden de belangrijkste verkeersregels voor

fietsers besproken en krijgen de deelnemers oefeningen :

om hun behendigheid op de fiets te vergroten. Corrie
Bot: "Ik heb veel geleerd. Er waren bepaalde nieuwe
regels op de weg waar ik nog nooit van had gehoord.

Er verandert toch veel in de loop de jaren.” Op het par-
cours leerden de e-bikers slalommen te maken. “Ook
deden we een oefening waarbij we van een standaard
een bekertje moesten pakken en dat aan de andere kant

. weer terug zetten. Dat was best moeilijk. Ook moesten
. we tussen twee smalle bandjes doorrijden. Op het laatst

ging ik er z6 doorheen. Het ging fantastisch!”

Tip

Mevrouw Bot kan iedereen de cursus aanraden. “De re-
den dat ik zo fijn heb gereden, was ook dat de e-bike die
ik daar mocht gebruiken zeer wendbaar is. De motor zit
niet aan het voorwiel, zoals bij mijn eigen fiets, maar aan
de stang onder het zadel. Daardoor kun je veel beter
manoeuvreren en is de fiets veel wendbaarder.” Dat

is ook het advies dat ze graag mee wil geven: “Spaar
liever even door voor een goede e-bike, dan dat je zo'n
log ding koopt. Ik heb voor die van mij ook nog best een
flinke prijs betaald, dus ik vind het zonde om hem weg
te doen. Maar sta je op het punt een nieuwe te kopen,
oriénteer je dan goed. De reden dat er zoveel ongeluk-
ken met e-bikes gebeuren, is dat veel mensen nog op
zo'n log ding rijden. Daar ben ik van overtuigd.”

Mooie plekjes ontdekken

© Voor mevrouw Bot is de elektrische fiets een uitkomst.

"Ik ben alleen, mede daarom heb ik hem gekocht. Ik
ben vaak genoeg op een gewone fiets van Papendrecht
naar Zwijndrecht gereden, maar op de terugweg heb je
altijd wind tegen. Als ik even naar de molens wilde in
Kinderdijk, dacht ik, nee, dan moet ik ook weer dat hele
eind terug. En dan deed ik het niet. Met de e-bike doe
ik het wel. Sterker: ik ben Papendrechtse van geboorte,
maar sinds ik de e-bike heb, ontdek ik pas alle mooie
plekjes!”

er euen doot

voor leen) gowe'ﬂeﬂ)dw?'ﬂ*h
lvq qu Fooph

Spaar: liev

Fietsen voor betere leefbaarheid

De Fietsersbond wil dat steden en dorpen worden
ingericht volgens de wensen van kinderen van 8 en
senioren van 80. Immers, wanneer zowel kinderen als
ouderen prettig op pad gaan, zullen de randvoorwaar-
den voor iedereen goed zijn. De Fietsersbond wil dit
concept, genaamd ‘8 tot 80" zowel in (grote) steden
als het landelijk gebied op de agenda zetten. Ze doet
dit niet alleen om fietsers te plezieren, maar gelooft
dat dit ook de leefbaarheid ten goede komt. Wanneer
gemeentes fietsers en voetgangers voorop stellen, is
er minder overlast van geluid

en vervuilende stoffen, meer

speelruimte en groen. Meer

ruimte om te bewegen komt

bovendien de gezondheid ten

goede en zorg voor meer con-

tacten tussen buurtbewoners. F | 'EtE ETSh on d

DE MAATSCHAPPIJ VAN NU

Populair

De e-bike groeit snel in populariteit. Momenteel bezit €én op de
vijf Nederlanders een elektrische fiets. De e-bike is vooral popu-
lair bij senioren, maar in toenemende mate ook bij schoolkinderen
en forensen die een grote afstand naar school of werk moeten
afleggen.

Met de populariteit van de e-bike, neemt ook het aantal (dodelijke) ongelukken
toe. Uit cijfers van het Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS) blijkt dat vorig
jaar 57 mensen overleden door een ongeval met een elektrische fiets. Dat is
ruim 42 procent meer dan in 2016 toen 40 mensen op e-bikes om het leven
kwamen. Van alle fietsers die in het verkeer omkwamen, zat een kwart op een
e-bike. Veruit de meeste slachtoffers zijn ouderen. Volgens het CBS zijn door
de komst van de e-bike voor het eerst meer fietsers om het leven gekomen dan
inzittenden van auto's.

Kwetsbaar

José de Jong van Veilig Verkeer Nederland: “Een e-bike is zwaarder en sneller in
vergelijking met een gewone fiets. Dat betekent dat je harder moet remmen en
sneller moet reageren.” Dat gaat niet altijd goed. Uit onderzoek van de Stichting
Wetenschappelijk Onderzoek Verkeersveiligheid (SWOV) blijkt dat senioren
doorgaans een tragere reactiesnelheid en minder spierkracht en evenwichts-
gevoel hebben. De Jong: "Daar komt nog bij dat ouderen extra kwetsbaar zijn
als er iets gebeurt. Ze kunnen bijvoorbeeld sneller een heup breken, met soms
fatale gevolgen.”

Rol automobilist

Kortom: juist op het moment dat fysieke vaardigheden minder worden, gaan
senioren fietsen op een fiets die 25 kilometer per uur gaat. Toch ligt het toene-
mend aantal ongelukken met e-bikes niet alleen aan de berijders, zo benadrukt
De Jong. “Andere weggebruikers, zoals automobilisten zijn nog steeds niet ge-
wend aan de snelheid van e-bikes. Ze zien een fiets en verwachten niet dat deze
z0 hard zal gaan. Voor hen is het soms lastig de snelheid in te schatten.”

Goecde beheersing

Desondanks zijn de meeste ongelukken met e-bikes zogeheten eenzijdige onge-
lukken, waar geen andere verkeersdeelnemers bij betrokken zijn. De Jong:
“Dat laat wel zien hoe belangrijk het is om een elektrische fiets goed te beheer-
sen. Veel mensen denken: “Waarvoor zou ik hiervoor een cursus volgen, ik kan
toch al fietsen? Maar op zo'n cursusdag kunnen we ze toch heel veel handig-
heidjes leren die het fietsen veiliger maken. Denk bijvoorbeeld aan het instellen
van een goede zadelhoogte, zodat het op- en afstappen makkelijker wordt.
Of het opfrissen van de verkeersregels voor fietsers.”

Slalommen tussen de pylonnen

Fietsen is gezond, leuk en houdt mensen mobiel. Veilig Verkeer Nederland
zet zich ervoor in dat ook ouderen zo lang mogelijk op een veilige manier
kunnen blijven fietsen. Op een cursusdag voor e-bikers leren deelnemers
bijvoorbeeld de verkeersregels voor fietsers, kunnen ze een oog- en gehoor-
test krijgen en is er uitleg over hulpmiddelen die het fietsen comfortabeler
maken. Daarnaast is er een praktijkgedeelte. Op een parcours kunt u onder
begeleiding van een trainer behendigheidsoefeningen doen.

Als u zich op de website van VVN (www.vvn.nl/ikhebinteresse) aanmeldt als
geinteresseerde, zoekt VVN uit welke activiteiten er in uw gemeente georga-
niseerd worden. U ontvangt hierover dan automatisch een bericht.
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Hulp nodig?

Mezzo is de landelijke vereniging
van mantelzorgers. Mezzo kent

de vrijwilligersorganisaties en
steunpunten voor mantelzorgers bij
u in de buurt, en als u dat wilt, komt
iemand van Mezzo bij u thuis voor
een persoonlijk gesprek. Mezzo
Mantelzorglijn: 0900-2020496 of
www.mezzo.nl.

Tien!k:

- Izabel Prins (70) uit Zwijndrecht verzorgt haar
man Willem (84), die de ziekte van Alzheimer
heeft. Dat is zwaar, maar gelukkig heeft ze

lieve buren, vrienden en de kerkgemeenschap.

“De wereld wordt steeds kleiner door deze

ziekte, maar ik doe mijn best hem zo groot
: mogelijk te houden.”

Tzabel Prins is mantelzorger voor haar man

‘Om het vol te houden,
moet IK er af en to€

even uit’

: Wassen, aankleden, scheren: bij veel van deze zo ge-

© wone, dagelijkse activiteiten moet mevrouw Prins haar

© man helpen. “Soms lukt het hem zelf nog een beetje,

- maar ik moet er wel bij blijven. Na het aankleden gaat hij
. beneden de krant lezen. Dat heeft hij altijd gedaan, van
. AtotZ. Maar ja, als hij de krant nu uit heeft, kan hij di-

* rect weer opnieuw beginnen. Het kortetermijngeheugen
. wordt als eerste aangetast bij de ziekte van Alzheimer.”

- Ontkenning :
. De diagnose werd pas een jaar geleden gesteld. "Eigen- :
- ljk wist ik het al wel eerder, maar ik wilde het niet weten.
- Ik heb het ook een tijdje verdoezeld voor de familie.

. lemands karakter verandert door de ziekte: soms kan

- mijn man opeens boos worden. Ik wilde niet dat hij

daarop aangekeken zou worden, maar wilde ook nog

niet dat het bekend werd.” Haar man zelf zit nog altijd in

die ontkennende fase. Hij zegt: "Ik ben wat vergeetach-

© tig, maar dat mag ook wel als je 84 bent.”

“Op straat wil hij elk hondje

aaien en elke baby knuffelen.’

Dichtbij zijn

. Fysiek kan mevrouw Prins de zorg nog wel aan, het is

. vooral het mentale deel dat haar zwaar valt. “We hebben
° negentien jaar een vaste plek op een camping gehad.

. Maar vanaf volgend jaar mogen we daar met een ge-

: wone caravan niet meer komen en aan een stacaravan

ga ik niet meer beginnen. We hebben een mooie, lange

. zomer gehad, maar het was de laatste keer. Dat is een
. moeilijke boodschap hoor. Op de camping gaat het ook

- nog best goed met mijn man. Dat komt vooral omdat

. ik dan de hele dag dichtbij hem ben. Thuis is het soms
. heel zwaar. Als ik even boven ben, kan hij in paniek

. raken en dan moet hij huilen.”

. Dol op kinderen en dieren

. Gelukkig is het niet alleen kommer en kwel. Het echt-
. paar kan soms samen nog lachen en gaat twee keer

- per week eten in het wijkcentrum Xiejezo. Binnenkort
. worden de mantelzorgtaken voor mevrouw Prins iets

© verlicht, “Mijn man kan twee dagen per week naar

" een dagopvang in een zorgboerderij. Ik heb het lang

uitgesteld, maar het wordt me gewoon te zwaar. Ik heb
er een goed gevoel bij, want ze fokken daar ook honden
en katten. Mijn man is dol op dieren en kinderen. We
hebben zelf drie Ragdoll katten.” Lachend: “Op straat
wil hij elk hondje aaien en elke baby knuffelen. Maar ja,
dat wordt begrijpelijkerwijs vooral door ouders niet erg
gewaardeerd.”

Er even uit

Als mantelzorger maakt Izabel Prins deel uit van een
groeiende groep. Nu de overheid wil dat we langer zelf-
standig blijven wonen, komt meer en meer zorg terecht

. op de naaste familie. “Mijn zoon en dochter wonen te

: ver weg om te helpen. En mijn andere zoon is twee jaar

. geleden gestorven aan kanker. Ja, soms krijg je het flink
- voor de kiezen in het leven. Ik ben na zijn overlijden

. gaan nadenken. Ik wilde niet thuis blijven hangen, maar
- erop uit. Zeker na de diagnose van mijn man, besloot ik:
- ik wil mijn wereld zo groot mogelijk houden en zoveel

. mogelijk contacten leggen voordat het niet meer kan.

- Dat zou ook mijn advies zijn aan lotgenoten. Om het

. allemaal vol te houden, moet je er af en toe even uit.

: Je verhaal kwijt kunnen. Samen met mijn man meestal

© hoor, want dat vindt hij ook nog steeds leuk.” B

LEEFBAARHEID

1. Maak zelf gebruik van hulp

De gemeente is verantwoordelijk
voor alle hulp aan chronisch
zieken. Maar als mantelzorger
heeft u 66k wettelijk recht op hulp
om uw taken vol te houden. Maak
daar gebruik van.

. Deel de praktische zorg

Mantelzorgers zijn vaak geneigd
alle zorg op zich te nemen. Nodig
iedereen in het sociale netwerk
van de zieke eens uit, zet alle
zorgtaken die moeten gebeuren
op papier en verdeel ze onder-
ling. Wonen familieleden ver
weg? Dan kunnen ze bijvoor-
beeld administratie verzorgen.

. Neem af en toe afstand

Maak gebruik van vrijwilligers,
die bijvoorbeeld eens een mid-
dagje op pad gaan met de zieke.
Zo kunt u zelf af en toe even
afstand nemen en opladen.

Het is bovendien belangrijk uw
sociale contacten te onderhou-
den: u bent meer dan mantel-
zorger alleen.

5. Vertel het op uw werk

Slechts een kwart van de mantel-
zorgers vertelt op het werk over
hun intensieve zorgtaken. Praat
er over! Sinds 1 juli zijn alle
zorgverlofregelingen verruimd,
dat betekent dat ook kleinkinde-
ren, broers, zussen en huisgeno-
ten recht hebben op een zorgver-
lofregeling.
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WAT DOET EEN WOONKRACHT10 MEDEWERKER

Wijkbeheerder Serkan Tiahraman van WoonkrachtlO:

‘Samen poetsen we het
pareltje Papendrecht op’

Altijd aanspreekbaar, altijd in de buurt.
Serkan Kahraman (35) is wijkbeheerder van
Woonkrachtl0 in Papendrecht. Dagelijks is hij
op straat te vinden. “Ik wil voor de huurders

een soort maatje in de wijk zijn.”

Ze zijn terug van weggeweest: de wijkbeheerders. Serkan
neemt Papendrecht voor zijn rekening, de twee andere
beheerders zijn actief in Zwijndrecht, Alblasserdam en
Hendrik-Ido-Ambacht. Serkan: "Als wijkbeheerder ben ik
altijd in de buurt. Als huurders iets opvalt, kunnen ze bij mjj
terecht. Het uitgangspunt is: we doen het samen. Ik pak
graag dingen op, maar geef regelmatig ook aan welke
stappen een huurder zelf kan nemen.”

Schoon, heel en velilig

Schoon, heel en veilig, dat zijn de drie uitganspunten
voor Serkan en zijn collega’s. "Ik spreek huurders er
uiteraard op aan als hun tuin overwoekerd is of ze vuil
laten rondslingeren. Ik wil echter niet dat men mij als
boeman ziet, maar eerder als een maatje, een buddy.

Ik ben er om huurders te helpen of om te voorkomen dat
iets escaleert. Bijvoorbeeld als ze een klacht hebben
over de schoonmaak van een appartementencomplex of
er overlast is van hangjongeren. Het is echter niet zo dat
alle problemen met de terugkeer van de wijkbeheerders
nu in één keer zijn opgelost, maar het is een stap in de
goede richting. Klachten worden nu sneller opgepakt en
efficiénter doorgezet, om zo uiteindelijk de leefbaarheid
te verbeteren.”

“De meeste huurders zijn blij
dat ik er ben. Voor ons is dat echt

een bevesliging dal het goed
is dat we weer terug zijn.’

‘Stukkie onkruid’

Het besluit van Woonkrachtl0 om weer wijkbeheerders
aan te stellen, is dan ook positief ontvangen. Serkan,
die sinds de zomer actief is als beheerder: “De meeste

* huurders zijn blij dat ik er ben. Voor ons is dat echt

. een bevestiging dat het goed is dat we weer terug zijn.

- Men zegt: ‘Waar waren jullie toch? We zagen jullie

- niet, we hoorden niets’. Scepsis is er soms ook: “Dan

. zegtiemand; ik heb al jaren achterstallig onderhoud

* In mijn woning en dan komen jullie me nu aanspreken

. op een stukkie onkruid?” Serkan weet zich er prima uit
. teredden. "Ik snap best dat huurders zich een tijd niet

- gehoord hebben gevoeld, maar dat gaat veranderen.

. Gelukkig overheerst het gevoel van waardering dat we
© weer terug zijn."

“Ik krijg zo’n goed gevoel van dit werk.

- {lls ik iets snel kan regelen voor een

. huwrder of iemand op weg kan helpen
. om zelf iels voor elkaar te krijgen,

. geeft dal een kick.’

- Kick!

- Voor Serkan is dit de baan waar hij gelukkig van wordt.
. De vader van drie kleine kinderen studeerde commer-

. ciéle economie in Rotterdam en was een tijd actief in de
. sales. "Maar daar haalde ik geen voldoening meer uit.

: Eigenlijk trok een dienstverlenende functie me meer en
: ging ik dus op zoek naar een nieuwe uitdaging.”

. Het werd Woonkrachtl0, waar Serkan de afgelopen

© twee jaar ervaring opdeed bij het Service Center. "Daar
* heb ik veel geleerd, want alle facetten van een woning-

- corporatie komen daar voorbij. En dit jaar kwam dan

- eindelijk mijn kans om wijkbeheerder te worden. Ik krijg
. zo'n goed gevoel van dit werk. Als ik iets snel kan rege-
- len voor een huurder of iemand op weg kan helpen, om
- zelfiets voor elkaar te krijgen, geeft dat een kick. Een

- kick die ik mooier vind dan toen ik bij mijn oude baan

. goede verkoopresultaten had behaald. De glimlach van
. een tevreden huurder, daar gaat het mij om.”

Papendrecht vindt hij een pareltje. “Ik hoor regelmatig

. van mensen dat vroeger alles beter was. Maar Papen-
. drecht is nog steeds mooi. We moeten het pareltje

. alleen oppoetsen. Ik lever daar graag een bijdrage aan.
© Samen laten we het weer schitteren!”

. De wijkbeheerders
- van Woonkracht10

© Serkan Kahraman - Papendrecht
: Daniella de Jong - Zwijndrecht

- Dianca van Rooij - Alblasserdam
- en Hendrik-Ido-Ambacht

. U kunt de wijkbeheerders bereiken
. via het Service Center:

(078) 620 20 00
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Fotoboek

In oktober verscheen er een foto-

boek van Van Schendel, waarin
ruim 140 foto's te zien zijn die hjj
nam tijdens de drie concerten
van U2 die hij dit jaar bezocht.
Wie kennis wil maken met zijn
werk, kan terecht op zijn insta-
gram www.instagram.com/
dvsphotographynl of op zijn
Flickr account (www.flickr.com/
photos/dvschend/albums).

2010-2017

L2
Editors

David Gilmaour

Taybor Swift

Bruce Springsteen

i 12

. Alles in het leven van Danny van Schendel 41)

ademt muziek. Hij maakt het, luistert het,

verzamelt het én fotografeert de artiesten.

Op zijn armen prijken een tatoeage van de

gitaar van Mark Knopfler en twee coverfoto’s

van zijn favoriete albums van U2 en Editors.

“Van de laatste tournee van U2
ben ik in een week tijd zowel
naar hun concert in Teulen

als in Parijs geweest.’

‘In mijn huis is alles muziek

en MUZIEK

: Zijn collectie vinyl, negen gitaren en vele foto's van
. optredens en muzikanten passen ternauwernood in
. het appartement van Van Schendel aan de Nicolaas
. Beetsstraat in Alblasserdam. “Naast mijn werk als

sollicitatietrainer bij UWV, werkte ik vroeger ook als

: professioneel fotograaf, onder meer voor NU.nl en

* muzieksite Fileunder. Ik heb artiesten zoals Lenny

: Kravitz, U2, Mark Knopfler, Sting, AC/DC, Metallica
- en Kiss gefotografeerd. Ook Blef heb ik vaak voor de
- lens gehad. Maar toen de mobiele fotografie opruk-

. te, werd het steeds lastiger hier mijn brood mee te

- verdienen. Er kwam heel veel concurrentie van ama-
. teurs, dus ik ben gestopt.”

Je ziet ze alle vier in silhouet,
voor een rood acherm.
Ja, ik durf wel te zeggen dat
dit de foto-van mijn leven is!’

De foto van mijn leven

. De herinnering blijft levend, want wie zijn woonka-
. mer binnenloopt, stuit als eerste op zijn allergrootste
. trots: een grote afdruk van een foto die hij nam tijJdens

een concert van U2, een jaar
geleden. "Ze traden op in de
Arena en daar speelden ze in-
tegraal hun bekendste album:
The Joshua Tree. Het was het
mooiste concert dat ik ooit
heb bijgewoond. Het was ook
tijdens dat concert dat ik deze
iconische foto van hen schoot.
Je ziet ze alle vier in silhouet,
voor een rood scherm. Het
doet denken aan de coverfoto
van de albumhoes destijds.
Ja, ik durf wel te zeggen dat
dit de foto van mijn leven is!”

is alles’

. Suikerziekte

: Momenteel zit van Schendel in een re-integratie-

- proces. Twee jaar geleden werd bij hem suikerziekte
- geconstateerd. "Ik ben aan mijn voeten geopereerd

- en moest zeven maanden in een rolstoel zitten. De

- ziekte is nu onder controle, maar mijn lichaam heeft
- wel wat schade opgelopen. Mijn zicht is minder

- geworden en ik kan niet lang meer staan. Ik ben

- gedeeltelijk afgekeurd, dus ook om die reden zit een
- baan als fotograaf er niet meer in. Ik ben me nu aan
- het oriénteren op een carriéreswitch; het is nog niet
- helemaal duidelijk wat ik ga doen.”

- 232 concerten

- Dat alles weerhoudt Van Schendel er niet van con-

. certen te blijven bezoeken, al kiest hij nu wel voor

" een zitplek op de tribune. Maar liefst 232 concerten

- bezocht hij de afgelopen zestien jaar. En dan rekent

: hij alleen de echt grote podia en internationale

- concerten mee, niet de kleinere clubs of optredens.

* “Mijn muzieksmaak is heel breed. Ik ben opgegroeid

- met de muzieksmaak van mijn moeder, die hield van

- de Beatles, Dire Straits en Pink Floyd. Vind ik ook

- mooi. Maar ik ga ook naar concerten van Pearl Jam

- en Justin Timberlake. Er zijn twee bands waar ik echt
- fan van ben: U2 en Editors, een Britse indierockband.
: Voor hen ga ik ook naar het buitenland. Van de laatste
- tournee van U2 ben ik in een week tijd zowel naar hun
- concert in Keulen als in Parijs geweest. En later ben

* ik ook nog naar hun optreden in Nederland gegaan.”

“Ta, mijn liefde voor muziek is oneindig groot. Het

. kost allemaal veel tijd, maar wat je ervan terug krijgt
sis prachtig. In mijn huis is alles muziek. En muziek is
calles” W

13 Tien!




KLUSTIPS VAN DE VAKMAN

KLUSTIPS VAN DE VAKMAN

WOAN

ONMDERHOUD
AAN UW WONING

Tk

Wi doul wal?

Wie doet wat?

Als eigenaar van uw woning, neemt
Woonkrachtl0 een groot deel van
het onderhoud voor haar rekening.
Denk bijvoorbeeld aan werkzaam-
heden als het buitenschilderwerk,
dak reparaties en werkzaamheden
aan de warm- watervoorziening.
Daarnaast zijn er reparaties waar-
voor u als huurder zelf verant-
woordelijk bent. Welke reparaties
precies voor uw rekening komen,
en welke voor Woonkrachtl0, kunt
u lezen in de brochure: ‘Onderhoud
aan uw woning. Wie doet wat?".
Deze folder vindt u op
www.woonkrachtl0.nl.

i 14

| vakmannen

Sommige klussen moet u als huurder zelf uitvoeren.

Denk bijvoorbeeld aan het repareren van een klemmen-

de binnendeur, het vervangen van kraanleertjes of het

repareren van scheurtjes in een muur. Bent u niet zo

© handig of heeft u hier geen zin in? Voor dit soort klussen
. kunt u ook een serviceabonnement bij Woonkracht10

© afsluiten (zie kantlijntekst pagina 158). Of u nu wel of

geen serviceabonnement heeft; voorkomen is beter dan
genezen. Hier een paar tips van de vakmannen van

- Woonkracht10.

. Verstopte (douche)kraan
- Is de straal van uw douche-
. kraan minder hard of een

stuk kleiner? Waarschijnlijk

. zit er te veel kalkafzetting

. in de kraan waardoor deze

- niet goed doorloopt. Dit lost

. u eenvoudig op: draai het

. eindstuk van de kraan los en

- leg deze een nachtje in een bakje met schoonmaakazijn,
: verdund met water. Spoel het eindstuk de volgende dag

goed af en schroef het eindstuk weer vast. Lukt het niet

© om het eindstuk eraf te schroeven? Drenk dan een doek-
. jein de schoonmaakazijn en wikkel deze een nacht lang
. om de kraan.

: Voorkom verstoppingen
: Vet, haren en etensresten

- kunnen verstoppingen

. veroorzaken in de afvoer.

Ook hier geldt; voorkomen

. is beter dan genezen. Om

. verstoppingen te voorkomen,

. kuntu eens per maand een

: paar schepjes soda in het

. afvoerputje strooien en daar wat kokend water overheen

gieten. Op die manier hoeft u ook geen dure en milieu-

onvriendelijke ontstopper te kopen. Raakt de afvoer toch
. verstopt? Als u lid bent van het ontstoppingsfonds (zie
. kantlijntekst pagina 15) komen wij dit verhelpen.

Vakman Andre Scheidelaar

Lekkende kranen, klemmende
deuren en defecte deurbellen:
het mobiele team van vakman-
nen verricht dagelijks araties
bij huurders. Maar ebben
ook handige tips om ongemak-
ken te voorkomen.

Gastoevoer

Huurders die op gas koken,
zijn zelf verantwoordelijk
voor de gasaansluiting bijj
het fornuis. Een reguliere
gasslang gaat tien jaar mee.
Het jaartal van productie
staat op de slang vermeld.
Soms vertoont een slang al
eerder kleine scheurtjes,

* bijvoorbeeld omdat hij dicht bij een warmtebron (oven)
* hangt. In dat geval moet u de slang direct vervangen.

. Hetbest is het de slang af en toe te controleren om

. gevaarlijk situaties te voorkomen.

Schimmel

Zeker in een vochtige ruimte
als de badkamer kan al snel
schimmel ontstaan. Dat ziet
er niet alleen vies uit, maar
kan ook klachten veroorza-
ken bij mensen met allergie-
en of luchtwegproblemen.
Schimmel kunt u eenvoudig
verwijderen door tien gram

© soda op te lossen in een liter water. Bij milde schimmel

- kan ook azijn werken. Wat hardnekkigere schimmel

© kunt u aanpakken door een mengsel van een derde

: Dbleek en tweederde water op de schimmel te spuiten —

- bijvoorbeeld met een lege spuitfles Glassex. Laat een

- half uur intrekken en neem af met een doek. Herhaal

* indien nodig.

. Schimmel is altijd een teken dat een ruimte of woning te

- vochtig is. Ventileer daarom regelmatig, maak na gebruik
- de douche droog en laat natte was zoveel mogelijk bui-
 ten drogen of in een ruimte waar het minder vochtig is. l

Met een serviceabonnement
komen we ook voor
kleine reparaties bij u langs!

€5,-

per maand

Eenmalige in-
stapkosten € 25,-

© Serviceabonnement

. Bent u zelf niet in staat om kleine re-
: paraties uit te voeren in uw woning?
. Sluit dan tegen een maandelijkse

© bijdrage van vijf euro een service-

* abonnement af. Voor het verhelpen

: van verstoppingen kunt u zich apart
. aanmelden voor het ontstoppings-

. fonds. De reparaties die binnen het
. serviceabonnement en het ontstop-

. pingsfonds vallen, staan vermeld

. in de brochure ‘Onderhoud aan uw

- woning. Wie doet wat?".
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-De huiskamer
van Zwijndrecht

“Wijj zijn er voor iedereen in Zwijndrecht. Of je nu een praatje wilt maken, wat gezelligheid zoekt

of een spelletje wilt spelen. Hier kun je lachen en huilen.” Margreet den Ouden van het Leger

des Heils werkt samen met haar collega Annemarie van den Dool bij de ontmoetingsplek

‘Bij Bosshardt’, ook wel ‘de huiskamer van Zwijndrecht’ genoemd.

. Het voormalige woonhuis aan de Helmersstraat fun-

. geertniet alleen als huiskamer en activiteitencentrum,
© maar ook als tweedehandskledingwinkel. Den Ouden:
. “Mensen die het financieel moeilijk hebben, kunnen hier
: kleding kopen. Alles voor vijftig cent. Maar we verzor- :
: gen ook Nederlandse les op vrijdagochtend, er is elke
- woensdagmiddag een kidsmiddag en er zijn speciale
© activiteiten zoals gourmetten met kerst.”

“Hier krijg je altijd een arm om je
schouder. Of de vraaq: ‘“Hoe gaat het
eigenlijk met je, wal scheell eraan?’

. ledereen is welkom

. De belangrijkste functie van Bij Bosshardt is echter de

. ontmoetingsplek. “ledereen is hier welkom. Rijk of arm,
- jong of oud, wat je afkomst, geloof of overtuiging ook

. is. Je kunt hier koffie drinken, een krantje lezen en een

: praatje maken. Soms zitten mensen er even doorheen,

: willen ze hun verhaal kwijt. De een wil even vertellen

dat er een kleinkind is geboren. Een ander voelt zich
alleen. Hier krijg je altijd een arm om je schouder. Of
de vraag: 'Hoe gaat het eigenlijk met je, wat scheelt er-
aan?' Dat klinkt vanzelfsprekend, maar er zijn genoeg
mensen die zo'n vraag nooit krijgen.”

Vraag uit de buurt

Het Bij Bosshardthuis in Zwijndrecht maakt deel uit van
een landelijke 'keten’. Den Ouden: "Deze woonkamers
zijn vernoemd naar Majoor Bosshardt en helemaal in-
gericht volgens haar gedachtenis. (Zie ook inzet, red.)
Als majoor van het Leger des Heils was zij zelf ook
altijd te vinden tussen het volk: haar werkgebied was
onder meer de Amsterdamse Wallen. Elke ‘Bij Boss-
hardt’ heeft een inloopfunctie, maar verder worden de
activiteiten vooral afgestemd op de vraag vanuit de
buurt. In Rotterdam, waar bijvoorbeeld meer versla-
vingsproblematiek is, is de behoefte anders dan hier.”

Partner Woonkracht10
De functie als 'huiskamer van de wijk' zorgt ervoor dat
Bij Bosshardt de band van buurtbewoners onderling

SAMENWERKING MET

Majoor Bosshardt (1913 - 2007)
was officier en boegbeeld van het

ze betrokken bij het Leger.

altijd ‘Majoor Bosschardt’.

versterkt en heeft zo een nuttige functie in de buurt.
Daarmee vormt de organisatie ook een waardevolle
samenwerkingspartner voor Woonkrachtl0. Den Ouden:

“Wij werken regelmatig met hen samen, bijvoorbeeld als
. lift naar een tuincentrum, dan is er altijd wel iemand die

er activiteiten in de buurt worden georganiseerd.

Denk bijvoorbeeld aan het organiseren van de Buren-
dag. Maar we lenen ook diverse tuinmaterialen uit aan
de buurt, zoals grasmaaiers, hogedrukreinigers en
schoffels. WoonkrachtlO0 stelt dit gereedschap beschik-
baar aan de buurt.”

“Het mooiste aan onze Bij Bosshardt?
‘We delen een lach en een traan. Maar
meestal is het gewoon erg gezellig!’

Samen aardappels schillen

Veel bezoekers hebben onderling een warme band
opgebouwd. Den Ouden: “We zijn er voor elkaar.

We hebben bijvoorbeeld een oudere buurvrouw hier,
die haar man is verloren en zelf door een hersenbloe-

Leger des Heils. Vanaf haar 18e was

Bekend werd zij vooral van haar werk in
Amsterdam. In 1948 begon ze een centrum
op de Amsterdamse Wallen, van waaruit de heilsoldaten kroegen en
bordelen bezochten. Ze zetten zich in voor duizenden hulpbehoeven-
den, van prostituees en verslaafden tot daklozen. Majoor Bosschardt werd
een bekende Nederlander, maar bleef immer bescheiden en eenvoudig.
Tot haar dood, op 94-jarige leeftijd, was ze actief voor het Leger.

Hoewel haar laatste rang luitenant-kolonel was, bleef ze in de volksmond

: roept: “Oh, dat doe ik wel even'.
. Speelt het geloof nog een rol in de huiskamer van Bij

© Bosshardt? “Als medewerkers van het Leger des Heils

- zijn wij zelf gelovig, maar in de huiskamers doen we

- daar niet actief iets mee. Hier gelden de basisregels:

- niet vloeken en respect voor elkaar en elkaars geloof

. of overtuiging.” Lachend: "Ook de kinderen kennen

. deze regels goed. Dan hoor je ze bij binnenkomst tegen
- elkaar zeggen: “Je mag hier geen ruzie maken hoor,

. anders moet je naar buiten.” Het mooiste aan onze

. Bij Bosshardt? We delen een lach en een traan.

. Maar meestal is het gewoon erg gezellig!” B

. ding bepaalde dingen niet meer kan. Altijd is er wel
. lemand die voor haar de kliko's aan de kant van de
. weg zet. Of we zitten hier de aardappels voor haar te

schillen. Als iemand hulp nodig heeft, al is het maar een

’

- Bij Bosschhardt Zwijndrecht
. Helmersstraat 27,

- 3333 XB Zwijndrecht

- tel. (078) 612 06 46

. Openingstijden:

. maandag, woensdag en

. donderdag van 10.00-12.00 uur
© en 13.00-16.00 uur,

vrijdag 10.00-12.00 uur.

. Bij Bosshardt Papendrecht
- Staringlaan 3

* 3351 TA Papendrecht

* tel. (078) 615 85 31

. Openingstijden:

- maandag 10.00 - 12.30 uur

* en14.00 - 17.00 uur,

- dinsdag 10.00 - 14.00 uur,

. woensdag 10.00 - 12.30 uur
- en 14.00 - 16.00 uur,

. donderdag 10.00 - 12.30 uur
© en 14.00 - 19.30 uur,

: vrijdag 9.30 - 12.30 uur.
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Brandveilig wonen

‘Ik hoorde iets tikken,
maar dacht; het zal
wel niets zijn’

Meneer Peters raakte al zijn spullen kwijt door een brand in

zijn woning aan de Gerbrandystraat. Extra vervelend,
want hij bleek geen inboedelverzekering te hebben.
Gelukkig bleef hij zelf wel ongedeerd.
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| en en, bij vrienden
enzzrwaoen soma op de vloer. .
(8 geen prettig gevoel hoor. E ' N

' "Ik was net even boodschappen aan het doen, toen de
. politie mij belde met de mededeling dat mijn huis in

| * brand stond. Dat was schrikken. Mijn spullen waren niet

. meer te redden. Alles is verbrand. Mijn meubels, mijn
. kleding, foto’s, alles.”

Kortsluiting
© De brand ontstond in de slaapkamer van meneer Peters.

© "Ik had van kennissen een bed gekregen met ingebouw- :

© de lampjes. Het was me wel opgevallen dat ik steeds
* iets hoorde tikken. Ik heb nog gekeken, maar kon niets
. vinden. Ik dacht: het zal wel niets zijn." Dat bleek helaas
. een misvatting, want kortsluiting van de elektrische
f - bedrading in zijn bed bleek de oorzaak van de brand.
. “Nog een geluk bij een ongeluk, want stel je voor dat dit
. ‘s nachts was gebeurd....”

[ Na de brand kon hij drie dagen logeren in een hotel in

. de buurt. "Daarna moest ik zelf een oplossing vinden.
: Maar ja, mijn familie woont ver weg. Dus ik heb een

. maand lang her en der geslapen, bij vrienden en kennis- :

. sen, soms op de vloer. Dat is geen prettig gevoel hoor.”

. Geschrokken

- Gelukkig had WoonkrachtlO al snel een vervangende

© woning voor meneer Peters. Het appartement direct

. naast zljn vroegere woning kwam beschikbaar. "Hier

: mag ik blijven. Van de Sociale Dienst Drechtsteden

: kreeg ik een bedragje om wat meubels te kopen. Want

- van de verzekering kreeg ik niets. Ik dacht dat ik een

- inboedelverzekering had, maar bleek alleen een aan-

- sprakelijkheidsverzekering te hebben. Stom. Ik ben erg

- geschrokken van alles wat er gebeurd is. Die schrik en
= - de stress zitten nog in mijn hoofd. Voor ik de deur uitga,

- kijk ik twee keer of alles uit staat!” H

Wat doet Woonkracht10?

Brandpveiligheid staat bij Woonkrachtl0 hoog in het vaandel.
Manager Vastgoed Wim Vlierhuis: “We willen dat onze bewo-
ners velilig wonen, ook als er brand uitbreekt. Daarom zijn nu we
bezig met een steekproefsgewijze inspectie van ons volledige
bezit: inmiddels hebben we tweederde gecontroleerd op aspec-
ten van brandveiligheid. De aandachtspunten die we hebben
gevonden, geven geen redenen voor acute zorg. Wel willen we
ervoor zorgen dat als er brand is, de overslag naar een andere
woning van vuur extra wordt vertraagd. Ook kijken we of we
extra kunnen voorkomen dat rook zich verspreid. Als het mis
gaat, vergroot dat de kans op vluchten of gered worden. We
geven prioriteit aan complexen waar kwetsbare mensen wonen
en complexen met veel huurders op een wat hogere leeftijd.”

Eigen verantwoordelijkheid

Huurders dragen zelf ook verantwoordelijkheid, zo benadrukt
Vlierhuis: “Bij brand draait het om preventie, snel signaleren en
snel vluchten als dat noodzakelijk is. Vluchtroutes mogen daarbij
niet belemmerd worden door papiercontainers in het trappen-
huis of objecten op de galerijgangen. Denk je gewoon eens in:
hoe zou je wegkomen als er brand ontstaat thuis? Hoe ziet die
route eruit? En wat staat er in de weg?”

—

© Wat kunt u doen om brand te
: voorkomen?

* Gebruik rookmelders (en vervang
de batterijen regelmatig).

* Laad mobiele apparaten alleen op
als u erbij bent en wakker.

¢ Zorg dat trap hal en (nood)uitgang
vrij zijn van obstakels.

* Gebruik onbrandbare standaards
voor kaarsen.

* Rook nooit in bed.

* Zorg dat de meterkast vrij is van
brandbare materialen.

* Sluit de slaapkamerdeur als u
gaat slapen,; dit verlengt de vlucht-
tijd bij brand.

* Maak het filter en de luchtafvoer-
slang van de wasdroger regel-
matig stofvrij.

* Reinig het filter van de afzuigkap
regelmatig.

* Gebruik goedgekeurde, onbe-
schadigde stekkerdozen en ver-
bind deze niet met elkaar.

Brandveilige
huurwoning

]

. Meer weten?

. De brandweer heeft een handige

: brochure, speciaal gericht op huur-
- ders: ‘Brandveilige huurwoning.

- Tips om brandveilig te wonen'.

. De folder is in samenwerking met
. Aedes, de vereniging van woning-
. corporaties, ontwikkeld.

. U kunt deze folder krijgen via

: Woonkrachtl0, maar ook via de

. website van de brandweer

. (www.brandweer.nl).
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WERK IN UITVOERING

Bent u geinteresseerd in

een woning in de Koningshof?
Om voor een woning in aanmerking
te komen, moet u bij Woonkeus
Drechtsteden geregistreerd staan
als woningzoekende. Als u dat nog
niet bent, kunt u dat nu al regelen
op www.woonkeus.nl.

Bij de toewijzing van de woningen
hebben 55-plussers voorrang die in
Zwijndrecht een eengezinswoning
achterlaten met een huur onder de

€ 711,-. Daarna doen ook de woning-

zoekenden mee uit andere gemeen-
ten mee en ook daar geldt dezelfde
voorrangsregeling.

We hanteren deze volgorde om
zoveel mogelijk doorstroming te
realiseren uit eengezinswoningen
waar veel vraag naar is. Deze ko-
men nauwelijks leeg. In september
2019 gaan we aan de slag met het
toewijzen van de woningen.

0 20

Nieuwe woningen voor
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senioren in Zwijndrecht

- Op de plek waar de woningen binnenkort zullen verrij-

- zen, stond vroeger de protestantse Koningskerk. Nadat

. deze in 2008 gesloopt werd, lag het terrein braak. Pogin-
. gen om met een commerciéle partij iets te ontwikkelen,

. mislukten. Woonkrachtl0 heeft een jaar geleden het

- Initiatief naar zich toegetrokken en is bljj dat het project

. eindelijk tot realisatie komt en het terrein een mooie

. nieuwe bestemming krijgt.

. Eerste paal

. In oktober werd de eerste paal geslagen voor het ge-

: bouw, dat toepasselijk Koningshof gaat heten. Daarmee
- steekt Woonkrachtl0 zijn nek uit, want de definitieve

- bouwvergunning wordt pas in december verstrekt. Tot

: dat moment kan worden gebouwd op basis van een ver-
© gunning die eerder was verstrekt voor een vergelijkbaar -
. plan op dezelfde locatie. Als we dat niet hadden gedaan
. dan waren de 75 sociale huurwoningen er mogelijk niet

. meer gekomen. Met de huidige bouwkostenstijging

- was het plan al snel onbetaalbaar geworden en had het

. terrein weer jaren braak gelegen. We wilden de buurt er
. echter niet mee overvallen, daarom is het plan voordat

. de bezwaarprocedure van start ging op een buurt-

* bijeenkomst gedeeld. Dat is goed gevallen want het

. Dbleef bij twee bezwaren die door de gemeente worden

- Dbehandeld. Als de procedure voorspoedig verloopt, zijn

. de woningen begin 2020 gereed. Het gaat om duurzame
© sociale huurwoningen in zowel de iets lagere als ook in

© de hogere klasse.

. Extra duurzaam

- De nieuwe woningen voldoen aan de nieuwste energie-
. regels. Zo zijn ze gasloos en wordt het gebouw voorzien
. van maar liefst 450 zonnepanelen die alle woningen

. van energie voorzien. ledere bewoner kan straks zien

. hoeveel elektriciteit wordt opgewekt.

- Architectuur

. Het Koningsplein markeert een belangrijk stedenbouw-
kundig punt in het centrum van Zwijndrecht. De archi-

. tectuur van de Koningshof sluit hier op aan en geeft een
© positieve uitstraling aan de omgeving. Het gebouw heeft
. een verticale toren met twee horizontale vleugels. Deze

- vleugels liggen aan de Burgemeester Jansenlaan en

- de Koninginneweg. Precies op de hoek komt een ruim

opgezette entree met gezamenlijke berging. Op het bin-

: nenplein van de Koningshof komt parkeerruimte. Voor

- het overige wordt dit terrein zo groen mogelijk ingericht.
. Alle woningen zijn gelijkvloers hebben drie kamers met
- vloerverwarming en variéren van 70 tot 80 m2.

. Overlast beperken

. Voor omwonenden heeft WoonkrachtlO in augustus

: een speciale informatieavond gehouden, waarbij zij de

. ontwerptekeningen konden inzien en vragen konden

: stellen. Ook tijdens de bouw worden bewoners op de

. hoogte gehouden van de voortgang. Doel is om de over-
last tot een minimum te beperken. ll

'
|

Woonkrachtl0 gaat op het Konings-
plein in Zwijndrecht 75 sociale huur-
woningen voor 55-plussers bouwen.
Hiermee hoopt Woonkrachtl0 te vol-
doen aan de vraag van de groepende
groep senioren in Zwijndrecht en de
doorstroming in de lokale woning-
markt te bevorderen. Immers: daar
waar senioren verhuizen, komt er
vaak een eengezinswoning vrij voor

een jonger gezin.

-
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IN DE WIJK

Wat zijn nu precies verdachte teke-
nen als het gaat om drugspanden?
Op de website van de landelijke
politie (www.politie.nl) krijgt u

is de speciale website van de poli-
tie in Limburg (waar het probleem
zeer groot is):
www.watstaaterophetspel.nl.
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). Drugspanden

Crystal meth

Als het gaat om drugspanden, den- |
ken veel mensen vooral aan hen-
nepkwekerijen. Maar vaak genoeg ]
gaat het ook om het produceren van H
synthetische harddrugs. De laatste

twee jaar is er in Nederland bij-

voorbeeld een sterke toename in

de productie en verhandeling van o
de chrystal meth, zo laat de politie
weten. Dit is een chemisch gepro-
duceerde harddrug. Chrystal meth,
oftewel methamfetamine, werkt
sterk stimulerend, is zeer versla-
vend en berokkent gebruikers veel
schade. De eerste acht maanden
van 2018 ontmantelde de politie al
tien laboratoria. Ook ziet de politie
een toename in het dumpen van
chemisch afval van de productie
van meth.

e 7

amen houden we

een oogje in |

: Met enige regelmaat rolt de politie in Neder-
land drugslaboratoria en hennepkwekerijen
op en sluiten burgemeesters panden waar
drugs gedeald wordt. Politie en woningcorpo-
raties zijn hier altijd alert op, maar ook burgers

. kunnen een oogje in het zeil houden.

- Drugspanden, wietzolders en dealershuizen zijn overal.
. De meest recente vondsten deed de politie niet alleen

‘ in woonhuizen, maar ook in garageboxen, senioren-

. flats, boerenstallen, loodsen en op industrieterreinen.

. In slechte én in goede wijken. Ook in de Drechtsteden.

- Eind augustus besloot burgemeester Paans van Alblas-
. serdam bijvoorbeeld een woning tijdelijk te sluiten om-
tips. N6g handiger en uitgebreider :

dat het pand werd gebruikt voor drugshandel.

Overlast, risico en milieuvervuiling

- In een buurt waar drugs worden gemaakt of hennep

© wordt geteeld, lopen niet alleen de daders risico, maar
: ook de omwonenden. Denk aan stroomstoringen of het
: aftappen van stroom, brand, lekkage, ongezonde lucht,

et zell

- vergiftiging of ernstige milieuvervuiling door het dum-
. pen van chemisch afval.

- Verdachte situaties

: Juist daarom is het goed om ook als buurtbewoner alert
. te zijn op verdachte situaties. De politie geeft verschil-

© lende voorbeelden, zoals: afgeplakte ramen, beslagen

: ruiten, sterke, vreemde geuren, continue brommende

- of zoemende geluiden en extra ventilatiekanalen. Maar
- ook voortdurend brandend fel licht, stroomuitval of

* lampen die knipperen door spanningsdips en muren of
- vloeren die warmte afgeven kunnen verdacht zijn. Dat

- geldt uiteraard helemaal voor vreemde activiteiten op

- vreemde tijdstippen of frequent nachtelijk bezoek op

. een bepaald adres.

- Melden

. Heeft u een vermoeden dat er drugs geproduceerd of

- verhandeld worden in een bepaald pand? Neem dan

* contact op met de politie. Let op: als u vermoedt dat het
. om een synthetisch drugslaboratorium gaat (geen hen-
: nepteelt dus), bel dan direct met 112 en breng uzelf en

. eventuele anderen in veiligheid. Bij dit soort drugslabs
. Dbestaat de kans op ontploffingen en het inademen van

: giftige stoffen. W

PRIJSPUZZEL

Woordzoeker

Onderstaande woorden zijn in alle richtingen in het diagram verborgen. De letters

mogen meer dan eenmaal gebruikt worden. De overgebleven letters vormen in de

leesrichting gelezen de oplossing.

Doe mee en maak kans op een
supermarkt-tegoedbon t.w.v. € 75,-
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DIENSTVERLENING

Huurdersvragen

Ik ervaar overlast van mijn
buren. Wat moet

ik doen?

Neem altijd eerst zelf contact op
met de overlastveroorzaker. Levert
dat niets op? Schakel dan Buurt-
bemiddeling in. Dat kan via Mee
Drechtsteden: (078) 750 89 00.

In sommige gevallen is het beter
direct contact op te nemen met
Woonkrachtl0. Bijvoorbeeld bij het
(vermoeden) van strafbare feiten,
agressie of personen die psychisch
in de war zijn. In dringende situa-
ties en/of acuut gevaar kunt u
uiteraard de politie bellen. @

Ik betaal servicekosten.
Waar bestaan deze uit?

7

verwarming van algemene

Afhankelijk van hoe u woont, betaalt
u naast de kale huurprijs (of netto
huur) een bedrag voor servicekos-
ten. U kunt hierbij denken aan kos-
ten voor verlichting, schoonmaak en

voor het onderhoud van groenvoor-
zieningen en voor een huismeester.
Neem contact op met ons Service
Center via (078) 620 20 00 om een
specificatie huuropbouw op te

N\

ruimtes,

/
Wanneer heb ik recht

op huurtoeslag?

Misschien heeft u recht op
huurtoeslag. Dat is afhankelijk
van de grootte van uw huishou-
den en inkomen. Of u in aan-
merking komt, kun u berekenen
op de website van de Belasting-
dienst. Kijk op: www.belasting-
dienst.nl/toeslagen. U kunt

hier met gebruik van uw DigiD
meteen een toeslag aanvragen.

e 3\

(cameratoezicht). @
\

vragen. @
\ A
4 .
Kan 1k de huur
. )
awt contant betalen”
L A
e Contant betalen kan niet, wel kunt u
7 \“v" } de huur per pin betalen op ons kan-
I { \ ’L . ;| toor. Dit kan van maandag tot en met
W \,;i f ' | vrijdag van 08.30 tot 16.30 uur. @
J —
i J

Of bel met de Belastingtelefoon
via telefoon 0800 05 43. @

L/

\ J

Mag 1k een
camera
plaatsen?

Het ophangen van een camera is
niet verboden. Wel is het zo dat
camera's alleen gericht mogen
staan op uw eigen woning en/of
tuin en dus niet op de openbare
weg en eigendommen/huizen
van anderen. Kijk voor meer in-
formatie ook eens op de website
van autoriteitpersoonsgegevens.nl

De volgende editie van de Tien!
verschijnt in mei 2019.
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www.woonkracht10.nl

L1 [ '
fevreden?!
Woonkrachtl0 meet continu hoe
tevreden huurders zijn over de
dienstverlening. Hier leest u enkele

reacties. Het gemiddelde cijfer van
de klanttevredenheid is nu 7,5.

“We zijn vriendelijk geholpen.
Empathisch naar de huurder

op leeftijd.”
T cijfer 8

“Woonkracht 10 doet haar naam eer
aan. Van mij een dikke 10.”
T cijfer IO

“Zeer vriendelijke klantenservice aan
de telefoon en ook een sympathieke
ontmoeting met woonconsulent.”

cijfer I 0

“Alleen maar goede ervaringen,
ik prijs Woonkrachtl0 aan bij iedere
woningzoekende.”

cijfer I 0

“Ik heb geen idee wie er op het
moment Woonkracht 10 aanstuurt....
daar ik altijd een goed contact had
met het bedrijf en nu hoor of zie ik
niks.”

00000COCOC0CN0COC00C00C00A00C00c0c0 T BT 5

“Goed. Als er problemen zijn of er zijn
vragen, die we bijna nooit hebben,
worden we goed geholpen.”

cijfer 8

“Soms duurt het wat langer tot je
geholpen kan worden omdat onder-
delen niet op voorraad zijn en
besteld moeten worden maar dit
wordt goed uitgelegd.”
G  fe Iy 7

“Goede ervaring alleen jammer dat
ze je met een aantal dingen laten
barsten.”
500000000000000000000000000000000000 GG 5

“Vriendelijk, goed en klantgericht.
Klinkt misschien wat al te positief
maar toch gemeend.”

cijfer 9




