
M
A

G
A

Z
IN

E
 T

IE
N

! 
IS

 E
E

N
 U

IT
G

A
V

E
 V

A
N

 W
O

O
N

K
R

A
C

H
T

1
0

 -
 V

E
R

S
C

H
IJ

N
T

 T
W

E
E

 K
E

E
R

 P
E

R
 J

A
A

R

Eindelijk: het is  
lente. Tijd voor 
tuinplezier 
Lees de vijf budgetvriende-
lijke tips van Adri Hartkoorn 
voor tuin en balkon. 
 
Op pad met de
buurtwacht 
Het buurtpreventieteam in 
de wijk Kinderdijk vormt de 
ogen en oren van de buurt. 
 
Alblasserdammers
koken voor elkaar! 
Dorpsgenoten koken een 
maaltijd voor buurtgeno-
ten die deze goed kunnen 
gebruiken. Een succesvol 
initiatief.
 
Vertel het de Tien! 
Sinds de opname van zijn 
vrouw in het verpleeghuis, 
helpt de buurvrouw van 
Leen van Winden hem een 
handje.  

Op de koffie bij... 
meneer Cees van 
der Giessen
88 jaar is hij, en nog steeds 
stapt hij eens in de zoveel 
tijd op zijn surfboard. 

100 jaar ‘t Zand 
in Papendrecht 
Op 10 oktober bestaat de wijk 
Molenpolder in Papendrecht precies 
honderd jaar. De familie Helsemans 
woont er nu zo’n zeven jaar.
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Tuinplezier!
Eindelijk: het is lente. Tijd om naar buiten te gaan. 
Adri Hartkoorn heeft vijf budget- en klimaatvriendelijke 
tuintips voor huurders die geen groene vingers hebben 
en toch van hun tuin of balkon willen genieten.
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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De wijk Molenpolder in Papendrecht 
bestaat 100 jaar
Op 10 oktober bestaat de wijk Molenpolder in Papen- 
drecht precies honderd jaar. Andrew Helsemans woont 
al zo’n zeven jaar met zijn gezin in de wijk. ‘Het voelde 
direct goed. Het is een rustig volksbuurtje, relaxed en 
gezellig.’
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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Lekker schoon  
Woonkracht10 verbetert de 
efficiëntie en kwaliteit van 
de schoonmaak van woon-
gebouwen. Vanaf 1 juli 
werken we per gemeente 
met één vast schoon-
maakbedrijf en duidelijke 
schoonmaakprogramma’s. 
Ook controleren we de 
kwaliteit van de schoon-
maak beter. 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

13
Een toekomst vol uitdagingen
Woningcorporaties in Nederland staan voor grote 
uitdagingen. De overheid geeft hen steeds meer taken, 
maar hun budgetten krimpen. Hoe gaat Woonkracht10 
hiermee om? 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

16-17
Goed ventileren zorgt voor een 
gezond woonklimaat
Ventilatie en isolatie: dat zijn de twee sleutelwoorden voor 
een gezond binnenklimaat. In de wijk Rechteren in Zwijn- 
drecht pakt Woonkracht10 beide zaken momenteel aan. 
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Woonkracht10 wil
op een verantwoorde
wijze omgaan met
het milieu. Deze Tien! 
wordt daarom gedrukt
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papier.
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Alblasserdammers 
koken voor elkaar
Het idee is eenvoudig: kook een 
maaltijd extra voor een mededorps-
bewoner die deze goed kan ge-
bruiken. Initiatiefneemster Anniek 
Lenselink voegde, met behulp van 
SWA, de daad bij het woord. 
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Op pad met de buurt-
wacht in KInderdijk
Het buurtpreventieteam in de wijk 
Kinderdijk vormt de ogen en oren van 
de buurt, al zes jaar lang. Zij zijn de 
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Wat doet een Woon-
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Bianca Franken, verhuurplanner bij 
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haar collega’s voor dat al de proces-
sen rondom de verhuur soepel 
verlopen. 
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Toen zijn vrouw onverwachts werd op-
genomen in een verpleeghuis, stond 
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Hartverwarmend en inspirerend. Dat zijn de woorden die spontaan bij 
ons opkwamen nadat we enkele verhalen van huurders in deze Tien! 
lazen. En een beetje warmte en inspiratie zijn meer dan welkom in deze 
moeilijke tijd. Want terwijl wij dit schrijven, geldt nog steeds de strenge 
lockdown. Al ruim een jaar duurt deze pandemie en dat eist zijn tol. 
Met name de grote groep oudere huurders van Woonkracht10 heeft het 
momenteel echt zwaar.  
 
Leen van Winden (91) is zo’n oudere huurder. Toen hij er plotseling 
alleen voor kwam te staan, wist hij het toch te rooien. Met dank aan zijn 
buurvrouw. Zij houdt een oogje in het zeil, kookt soep, draait een wasje 
en maakt een praatje. U leest zijn verhaal op pagina 22. Mooi is ook het 
initiatief in Alblasserdam. Daar koken buurtbewoners een maaltijd voor 
iemand die deze om wat voor reden dan ook kan gebruiken. Of, in die-
zelfde gemeente, de buurtwacht van bewoners die zijn best doet de wijk 
Kinderdijk veilig en schoon te houden.  
 
Deze drie verhalen hebben één ding gemeen: solidariteit. Onderlinge 
solidariteit van buren wordt steeds belangrijker. Mensen worden ouder 
en moeten langer thuis blijven wonen. Tegelijkertijd neemt de druk op de 
thuiszorg toe. Het aantal ouderen groeit en we worden ook steeds ouder. 
We horen het in ons netwerk steeds vaker, dat goed nabuurschap steeds 
belangrijker wordt.
 
Als woningcorporatie willen wij dat faciliteren. Door bijvoorbeeld bij 
nieuwbouw ruimte te scheppen voor ontmoeting. Als we sociale huurwo-
ningen moeten slopen, dan willen we nieuwe buurten zo ontwikkelen dat 
jong en oud, sterk en kwetsbaar in dezelfde buurt wonen. Want het mooie 
is, dat als buren elkaar leren kennen, ze vaak ook bereid zijn elkaar te 
helpen, iets voor de ander te betekenen. Zo nodig helpen wij om dat op 
gang te brengen. De mooie voorbeelden van solidariteit in deze Tien! 
laten zien dat het kan.
 
Nog meer goed nieuws: het is lente! Tijd om lekker buiten te genieten. 
Lees de tuintips op pagina 5, 6 en 7 en maak iets moois van uw tuin of 
balkon. Ook vrolijk: het verhaal van de 88-jarige meneer Cees van der 
Giessen. Geef hem wat lentezon, een kop koffie en een lekkere westen-
wind en hij stapt zo zijn surfplank op. Over inspiratie gesproken… n

Liesbeth Groeneveld en Erwin Zwijnenburg

Wilt u op dit voorwoord reageren? Stuur dan een 
e-mail naar tien@woonkracht10.nl

Liesbeth Groeneveld en Erwin Zwijnenburg, 
bestuurders van Woonkracht10.

Inspiratie

Tuin-
plezier! 
Eindelijk: het is lente. Tijd om naar buiten te gaan! Geen groene 

vingers? Een klein budget? Geen probleem. Met de tips op 

pagina 6 en 7 kan iedereen iets moois maken van zijn tuin of 

balkon. Woonkracht10 helpt een handje.

                                                                                     Lees verder op pagina 6 ->
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Of u nu houdt van een tuin vol bloemen, een plek om 
te relaxen of vooral uw kinderen de (speel)ruimte wilt 
geven: tuinplezier is voor iedereen weggelegd. Ook 
huurders zonder groene vingers kunnen een fijn plekje 
maken van hun tuin of balkon. Tineke van Wouwe, 
beleidsadviseur Wonen bij Woonkracht10: “Een mooie, 
groene tuin of een balkon draagt bij aan een prettig 
woongevoel en maakt een straat mooier. Daarom helpen 
wij huurders graag een handje. Met handige tips, maar 
ook met de uitleen van gereedschap en het gratis ter 
beschikking stellen van ophoogzand.”

Praktische tuintips
Woonkracht10 heeft een speciale brochure gemaakt, 
waarin tips worden gegeven voor verschillende soorten 
tuinen. Tineke: “Als je een tuin hebt waar kinderen in 
ravotten, kun je het beste kiezen voor een wat steviger 
grassoort. Houd je van vlinders en bijen? Hoe makkelijk 
is het om een zakje speciaal bloemenzaad te kopen bij 
het tuincentrum? Zo help je de natuur ook een handje. 
Nog een tip: wil je een border maken? Plant de lage 
planten dan vooraan, de hoge achteraan. Zo kun je er 
beter bij en lijkt de tuin groter.” 

Minder steen
Het belangrijkste advies van Tineke betreft betegeling. 
“Veel mensen kiezen voor een betegelde tuin, omdat 
ze denken dat ze daar weinig werk aan hebben. Maar 
ook het onderhoud van een tegeltuin kost tijd: denk aan 
het vegen, het weghalen van onkruid tussen de tegels 
en het verwijderen van aanslag. Dat is evenveel werk 
als het onderhoud van een groene tuin. Want als je de 
beplanting goed kiest, ben je met een uurtje per week 
klaar en kun je vervolgens het hele jaar door genieten. 
Nog een voordeel: tijdens een warme zomer biedt groen 
verkoeling, terwijl stenen juist de hitte vasthouden.

Een helpende hand 
Woonkracht10 helpt huurders graag 
iets moois van hun tuin of balkon te 
maken. Zo kunt u bijvoorbeeld gratis 
tuingereedschap bij ons lenen. Voor 
meer informatie hierover kunt u con-
tact opnemen met ons Service Center. 
Zoekt u inspiratie, handige tuintips en 
antwoorden op veelgestelde vragen 
van huurders? Lees dan onze nieuwe 
tuinfolder eens op de website 
van Woonkracht10 (zoek via 
‘Brochures-en-formulieren’).

Nationaal 
Kampioenschap 
Tegelwippen 2021 
Van 30 maart tot 30 september loopt 
het NK Tegelwippen. Iedereen kan 
meedoen door tegels te vervangen 
voor groen in zijn eigen (gevel)tuin. 
De gemeente met de hoogste TPI 
(gewipte Tegels per Inwoner) wint 
de Gouden Tegel. Vorig jaar ging 
de gemeente Rotterdam er met de 
gouden tegel vandoor; daar werden 
liefst 48.000 tegels gewipt. 
Aanmelden gaat via de gemeente. 
Zie ook www.nk-tegelwippen.nl.

Wateroverlast
Meer groen in de tuin is ook belangrijk omdat Neder-
land door klimaatverandering steeds vaker te maken 
heeft met grote hoosbuien. Tineke: “Bij een volledig 
betegelde tuin, kan het water niet goed de grond 
indringen, waardoor het snel naar het riool stroomt. Dat 
kan voor wateroverlast in de tuin en in de straat zorgen. 
Regenwater dat op de beplante grond valt, verdwijnt 
in de aarde en belast dus niet het riool. Woonkracht10 
stimuleert huurders daarom om hun tuin voor minimaal 
de helft uit groen te laten bestaan. Voor wie dat echt niet 
wil, is ook grind een optie of waterdoorlatende terras- 
tegels, zoals je ook rondom bomen ziet.”

Plezier
Een tuin of een balkon staat voor plezier en woongenot, 
wat Tineke betreft. “Een plekje om te genieten van het 
groen, even bij te komen of juist actief bezig te zijn. 
Ik geloof echt dat iedereen een mooie tuin of gezellig 
balkon kan maken. Oók ook als je geen groene vingers 
hebt of een klein budget!” n 

Vijf
budgetvriendelijke
tips van ‘tuinman’

Adri Hartkoorn
Adri Hartkoorn is adviseur buitenruimte voor 

Woonkracht10 en regelt onder meer het onder-
houd van de buitenruimte. Daarnaast heeft zich 

met zijn bedrijf gespecialiseerd in de aanleg 
en het onderhoud van groene daken. Ook voor 

Woonkracht10 creëert hij groene daken en 
gevels. Speciaal voor Woonkracht10 geeft hij 

vijf budget- en klimaatvriendelijke tuintips 
voor huurders die geen groene vingers hebben 

en toch van groen willen genieten. 

‘Als je een tuin hebt waar kinderen 
in ravotten, kun je het beste kiezen 
voor een wat steviger grassoort’

42
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Tip 4: Plant een klimplant  
“Een klimplant neemt weinig ruimte in en geeft veel groen volume. 

Kies je voor zelfhechtende planten als klimop of wingerd, plant deze dan 
liever niet tegen de gevel, maar tegen een paal, hekwerk of schutting. 

Deze planten laten namelijk sporen na. Of kies een plant die niet zelf aan 
de muur hecht, zoals clematis of kamperfoelie. Deze planten hebben 
wel een ‘klimbegeleiding nodig’, denk aan een stukje gaas dat je aan 

de muur bevestigt. Bepaal de keuze van de plant mede door het plekje 
waar hij komt te staan: de volle zon of juist de schaduw. Kies bij voorkeur 
planten die niet al te hoog worden. Een blauwe regen bijvoorbeeld is heel 

mooi, maar die kan zomaar tien meter hoog worden.”

Tip 2: Maak een 
geveltuintje 

“Een geveltuintje is een smal 
strookje planten tegen de gevel. 
Ook hier geldt: een paar tegels 
eruit, en grond en groen erin.” 
Tineke van Wouwe: “Wilt u een 

geveltuintje maken? Meld dit even 
bij Woonkracht10. Dan kunnen wij 

dit afstemmen met eventuele 
andere plannen die er zijn 

voor een woongebouw.”  

Tip 1: Tegel eruit, 
groen erin 

“Haal een of meerdere tegels en 
een paar scheppen zand uit je 

tuin, doe er wat goede tuinaarde 
in en plaats hier wat plantjes. Al 
voor een paar euro kun je op de 
markt iets fleurigs kopen. Nog 

voordeliger; zaadjes kopen en de 
grond inzaaien. Het kost nauwe-
lijks moeite, is goedkoop, oogt 

een stuk vrolijker én helpt met de 
afvoer van regenwater. Bovendien 
zijn die tuintjes ook goed voor de 
biodiversiteit en zorgen ze in hete 
zomers voor meer koelte. Wat mij 
betreft is ‘Tegel eruit, groen erin’ 

het antwoord op alles!”

Tip 3: Maak een 
minivijvertje  

“Een vijvertje maken hoeft niet veel 
tijd of geld te kosten. Als je een grote 
speciekuip ingraaft en in het laagste 

deel van je tuin plaatst, dan wordt 
dat automatisch een vijvertje. 

Bij flinke regenval kan het water 
naar dit laagste deel van de tuin 
toelopen en daar de vijver doen 

overlopen en een tijdelijk moerasje 
maken. Het water zal vrij snel de 

grond intrekken overigens.” 

Tip 5: Maak een 
moestuintje  

“Leuk, mooi en functioneel: maak 
een moestuintje. Je kunt groenten 
en kruiden kweken, maar ook een 
fruitboompje planten. Het voordeel 
van laagstam fruitboompjes is dat 

ze relatief klein blijven en dus weinig 
overlast kunnen veroorzaken voor 
buren. Het leuke is dat je je eigen 

oogst kunt opeten!”
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Dat ‘zijn’ buurt 100 jaar bestaat, wist Andrew Helse-
mans (31) niet. Voor hem doet het er ook niet toe: samen 
met zijn vrouw Belinda (31) en hun kinderen Romy (8) 
en Myla (1) kijkt hij vooral naar het heden. Andrew, 
chauffeur voor een pakketbezorgingsdienst: “Toen we 
dit huis zo’n zeven jaar geleden aangeboden kregen, 
voelde het direct goed. Het is een rustig volksbuurtje, 
relaxed en gezellig. We zitten vlak aan de waterkant 
en wandelen graag over de dijk en maken een praatje 
met onze buurtgenoten. Voor onze kinderen is het een 
prima buurt om op te groeien. Fijn ook dat we een tuin 
hebben.” Rust en gezelligheid. Fijn thuiskomen na een 
dag hard werken. Dat is wat Andrew zocht voor zichzelf 
en zijn gezin en vond in de Merwedestraat. Net zoals 
zijn voorgangers de afgelopen honderd jaar. n

De naam Molenpolder verwijst naar de eeuwenoude 
molen die hier destijds stond. In de volksmond heet 
deze wijk ook wel ’t Zand. Eveneens een toepasselijke 
naam, want dit stukje Papendrecht vormde destijds 
de eerste belangrijke buitendijkse uitbreiding van 
de gemeente. ’t Zand is gebouwd op een deel van de 
buitenpolder dat in de jaren voor 1920 met zand werd 
opgespoten om woningen op te bouwen.
 
Scheepswerven
Die woningen waren hard nodig. Zo rond 1918 was er 
veel werkgelegenheid bij de scheepswerven aan de 
Merwede. Dit trok veel arbeiders aan, ook van buiten 
Papendrecht. Voor hen werden nieuwe woningen 
gebouwd. Veel van de huizen uit die tijd zijn inmiddels 
gesloopt en vervangen door nieuwbouw. 72 woningen, 
nu in het bezit van Woonkracht10, ‘overleefden’ de eeuw. 
Ze staan met name aan de Merwedesingel. Wat ook niet 
veranderde: ’t Zand is nog steeds een gezellige volks-
buurt, waar de binding met de Merwede, de binnen-
vaart en de scheepswerven als vanouds groot is.

Toen
& nu

 100 jaar ‘t Zand’
in Papendrecht 

Op 10 oktober dit jaar bestaat de wijk 

Molenpolder in Papendrecht precies 

honderd jaar. Die dag werd de eerste 

steen gelegd van wat een gezellige 

volkswijk zou worden, waar het ook 

anno 2021 goed toeven is. ‘Een
 gezellig
 volks-     
 buurtje’

Andrew Helsemans

‘We zitten vlak aan
de waterkant en wandelen 

graag over de dijk en 
maken een praatje met 

onze buurtgenoten’
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Voordat een huurder zijn handtekening kan 

zetten onder een huurcontract, is daar al veel 

werk aan vooraf gegaan. Bianca Franken, ver-

huurplanner bij Woonkracht10, zorgt er samen 

met haar collega’s voor dat al die processen 

soepel verlopen. “Het mooiste is als je mensen 

goed nieuws kunt geven. Voor sommige huur-

ders betekent een woning niets minder dan 

een nieuwe start.”

Bianca Franken (46) heeft een veelzijdige en dynami-
sche baan. “Als verhuurplanner stel ik contracten op, 
maak ik woningadvertenties voor WoonKeus, sta ik 
huurders te woord en zorg ik dat alle benodigde infor-
matie voor een woning beschikbaar is, zoals foto’s en 
plattegronden. Dat doe ik niet alleen, maar samen met 
twee verhuurplanners. Ook regelen we het energielabel 
van woningen en zorgen we dat toekomstige bewoners 
alle benodigde papieren tijdig aanleveren. Denk aan 
documenten van de belasting, de gemeente en loon-
strookjes.”

Verhuurplanner Bianca Franken: 

‘Zo mooi als we mensen 
blij kunnen maken!’

Puzzelstukjes
De functie van verhuurplanner bestaat uit veel losse 
puzzelstukjes. De kunst is die uiteindelijk samen te laten 
vallen. Bianca: “Daarom werken we nauw samen met 
onze verhuurmakelaars die zorgen voor de voorinspec-
tie en woningoverdracht van woningen. Het is regelen, 
schakelen, vooruitkijken; continue het proces stroom-
lijnen. Een goede planner kan het verschil maken voor 
Woonkracht10 en voor onze huurders. Als een huurder 
zijn nieuwe woning betrekt en alles is snel en soepel 
verlopen, dan geeft mij dat een fijn, voldaan gevoel.”

Ervaring
Bianca zit in haar huidige functie helemaal op haar plek. 
“Ik heb de MEAO bedrijfsadministratie gedaan en daar-
na een jaar bij een houtimporteur gewerkt. Sinds 1995 
ben ik werkzaam bij de voorgangers van Woonkracht10. 
Ik ben begonnen bij de Centrale Beheerstichting Alblas-
serdam die overging in Woningstichting Alblasserdam 
en daarna in Westwaard Wonen. Sinds 2011 werk ik dus 
voor Woonkracht10. Dus ja, ik heb al heel wat fusies 
meegemaakt.”
In 2006 onderbrak Bianca haar loopbaan tijdelijk. “Ik 
koos ervoor om fulltime moeder te zijn. Maar inmiddels 
zijn mijn zonen 18, 15 en 12 en vind ik het leuk om weer 
te werken. Eerst vervulde ik een puur administratieve 
functie, maar de dynamiek van mijn huidige werk 
spreekt me veel meer aan.”

Een nieuw begin
Blijdschap en verdriet liggen in haar baan soms dicht 
bij elkaar. “Natuurlijk zijn mensen soms teleurgesteld 
als we ze afwijzen voor een bepaalde woning. Maar ge-
lukkig kunnen we ook heel veel mensen blij maken, als 
we ze bellen: “’Gefeliciteerd, alles is in orde, de woning 
is voor u.’ Er zijn huurders die moeten huilen, zo blij en 
opgelucht zijn ze.”
Dat zijn de momenten waarop de verhuurplanners mer-
ken dat een woning meer is dan een huis alleen. Bianca: 
“Ik had een mevrouw aan de lijn die ontzettend blij was 
dat haar vader een woning toegewezen had gekregen 
en hij weg kon uit het verzorgingshuis waar hij tijdelijk 
zat. Hiermee had hij een stuk zelfstandigheid terug. 
Maar ook voor mensen die net uit een scheiding komen 
is een eigen plekje heel belangrijk. Voor hen betekent 
de toewijzing van een woning niets minder dan een 
nieuw begin.” n

‘Voor sommige huurders 
betekent een woning 

niets minder dan een 
nieuwe start’

‘Natuurlijk zijn mensen soms 
teleurgesteld als we ze afwijzen voor 
een bepaalde woning’

 ‘Als een huurder zijn 
nieuwe woning betrekt en 

alles is snel en soepel 
verlopen, dan geeft mij dat 

een fijn, voldaan gevoel’
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Woonkracht10 verbetert de efficiency en kwa-

liteit van de schoonmaak van woongebouwen. 

Vanaf 1 juli werken we per gemeente met één 

vast schoonmaakbedrijf en duidelijke schoon-

maakprogramma’s. Ook controleren we de 

kwaliteit van de schoonmaak beter. 

Bas Masson, inkoper/contractmanager bij Woon-
kracht10: “Vanaf 1 juli werken we met één schoonmaak-
bedrijf per gemeente: één voor de woongebouwen in 
Zwijndrecht, één voor Papendrecht en één voor Alblas-
serdam en Hendrik-Ido-Ambacht. Hier gaat een uitge-
breid en zorgvuldig inkoopproces aan vooraf, waarbij we 
op kwaliteit en prijs beoordelen. Voor alle woongebou-
wen hebben we duidelijke schoonmaakprogramma’s 
opgesteld. De kwaliteit van de schoonmaak gaan we 
elk kwartaal steekproefsgewijs controleren. Vervolgens 
bespreken we de prestaties en verbeterpunten.”

Grip op kwaliteit
Deze kwaliteitsslag was nodig. Bas: “Mede door de 
diverse fusies van de voorgangers van Woonkracht10, 
was er een grote diversiteit ontstaan in schoonmaak-
bedrijven, contracten en schoonmaakprogramma’s. 
Daardoor hadden wij beperkte grip op de sturing en 
kwaliteit. Ook was het zo dat sommige woongebouwen 

Opgeruimd staat netjes
Het voorjaar is de tijd om een grote 
schoonmaak te houden. Frisse lucht 
naar binnen, troepjes naar buiten. 
Heeft u ook zo’n moeite om afscheid 
te nemen van oude spulletjes, ook 
al staan ze al jaren achterin een 
kast? Dan is de tip van de Japanse 
schoonmaakgoeroe Marie Kondo 
misschien handig. Zij adviseert om 
per categorie op te ruimen: eerst 
kleding dan boeken, papier en ove-
rige en als laatste spullen met emo-
tionele waarde. Bij elk item moet je 
je afvragen: Word ik hier blij van? 
Ja? Houden. Nee? Verkopen, weg-
gooien of naar de kringloop. 

Lekker schoon!

Steeds meer taken, steeds minder geld. Dat is 

kort gezegd de grote uitdaging waar woning-

corporaties in Nederland voor staan. Ook 

Woonkracht10 werkt aan grote opgaven. 

 
Bovenaan ‘ons’ lijstje, staat uiteraard het opknappen en 
verduurzamen van woningen, het bouwen van nieuwe 
sociale huurwoningen en aandacht voor leefbare buur-
ten waarin ook kwetsbare mensen een thuis vinden. 
De energietransitie en het voornemen van Woonkracht10 
om woningen ‘van het gas’ te halen en via een warmte-
net te laten verwarmen, is recent ook aan dat lijstje toe-
gevoegd. Erwin Zwijnenburg: “Opgaven die zinvol zijn, 
waar wij in geloven en waar wij ons bij Woonkracht10 
dagelijks met hart en ziel voor inzetten. Maar het zijn op-
gaven die een lange adem vergen en veel geld kosten.”
 

Minder inkomsten 
Geld dat er steeds minder is. Liesbeth Groeneveld: “De 
politiek nodigt de woningcorporaties uit om nieuwe 
opgaven op te pakken, zoals de energietransitie. Maar 
tegelijkertijd is de belastingdruk enorm toegenomen 
waardoor het de vraag is of we dat op lange termijn wel 
kunnen waarmaken. Jaarlijks kijken we vijf jaar vooruit: 
kan datgene wat we doen doorgaan? Of moeten we 
wellicht nieuwe keuzes maken?” 

Verhuurdersheffing
Een voorbeeld van die toegenomen belastingdruk, is 
de verhuurdersheffing. In 2020 betaalde Woonkracht10 
bijna acht miljoen euro verhuurdersheffing aan de 
Belastingdienst. De komende jaren zal dat niet minder 
zijn. Erwin: “De politiek praat wel over afschaffing, maar 
handelt er niet naar. Sterker: men besluit dat corporaties 
de huren moeten bevriezen en verlagen. Ook dat hakt 
er in.”

Huurbevriezing- en verlaging
Hij vervolgt: “Zo’n politiek gemotiveerd besluit komt 
sympathiek over en we snappen dat daar met blijd-
schap op wordt gereageerd. Maar welk probleem 

uitgebreider werden schoongemaakt dan andere. Het 
is bovendien niet efficiënt als bedrijf A binnen schoon-
maakt en bedrijf B in hetzelfde gebouw de ramen lapt. 
We willen ook niet dat busjes van schoonmaakbedrijven 
kriskras van Papendrecht naar Zwijndrecht of Alblasser-
dam moeten rijden.”

Zorgvuldig inkoopproces
Meer efficiency, meer grip, een hogere kwaliteit van 
schoonmaken. Het klinkt eenvoudig, maar vergde aar-
dig wat voorbereiding. Bas: “We hebben bijvoorbeeld 
de vloer- en glasoppervlakten van alle 92 woongebou-
wen laten inmeten en voor alle gebouwen een duidelijk 
schoonmaakprogramma opgesteld. Alleen zo konden 
we een goede vergelijking maken tussen de verschillen-
de aanbiedingen van schoonmaakbedrijven. Dit proces 
is samen met mijn collega’s voorbereid. Ook hebben we 
de CombiRaad hierbij betrokken.”

Meer kwaliteit
Wat betekent dit voor de servicekosten? Bas: “Omdat 
er nu efficiënter gewerkt kan worden, kunnen we bij 
veel woongebouwen besparen op schoonmaakkosten. 
Daarnaast zijn er ook woongebouwen, waar de schoon-
maakkosten wel iets zullen stijgen door uitbreiding 
van het schoonmaakprogramma. Althans als 70% van 
de huurders van het woongebouw in kwestie daarmee 
akkoord gaat. Alle huurders ontvangen nog deze maand 
een brief over de wijzigingen.” n

Bas Masson (links) 
inkoper/contractmanager 
bij Woonkracht10

lossen we hiermee op? Zelfs het Nibud liet daags na 
het besluit van de minister weten dat mensen met een 
laag inkomen amper geholpen zijn met de lagere huur, 
want die wordt grotendeels verrekend met een (lagere) 
huurtoeslag.” Liesbeth: “Onze eigen aanpak werkt beter. 
Dat is: bij een haperende huurbetaling direct contact op-
nemen en hulp bieden. Die methode heeft succes, want 
vorig jaar zijn maar twee woningen ontruimd wegens 
oplopende huurschuld. Overigens vinden we dat er nog 
steeds twee teveel, want dit soort situaties willen we 
echt voorkomen.”
 

Scherpere keuzes 
Woonkracht10 vindt dus dat de landelijke politiek zijn 
verantwoordelijkheid moet nemen en voor meer financi-
ele ruimte moet zorgen. Ook andere woningcorporaties, 
die allemaal in het hetzelfde schuitje zitten, delen deze 
mening. Liesbeth en Erwin: “We zijn ambitieus en willen 
het verschil maken voor onze huurders en in de buurten 
waar we actief zijn. De politiek is nu aan zet om dat op 
langere termijn mogelijk te blijven maken. We vertrou-
wen er op dat de financiële positie van de woningcor-
poraties in de kabinetsformatie ècht de aandacht krijgt. 
Het belang van de mensen die afhankelijk zijn van een 
sociale huurwoning moet zwaar wegen.” n

‘We zijn ambitieus en willen het 
verschil maken voor onze huurders 
en in de buurten waar we actief zijn’

‘Jaarlijks kijken we vijf jaar vooruit: 
kan datgene wat we doen doorgaan? 
Of moeten we wellicht nieuwe keuzes 
maken? ’

Huurbevriezing  
Minister Ollongren van Binnen-
landse Zaken heeft besloten dat de 
huren van sociale huurwoningen 
eenmalig bevroren worden. De huur 
van uw sociale huurwoning stijgt 
dus niet zoals gebruikelijk per 1 juli 
2021, maar blijft hetzelfde. 
 
Huurverlaging 
Daarnaast komen huurders die een 
te hoge huur hebben in verhouding 
tot hun inkomen, in 2021 in aanmer-
king voor een eenmalige huurverla-
ging. Als dit voor u van toepassing 
is, heeft u hierover als huurder van 
Woonkracht10 een brief ontvangen.  

Problemen? 
Samen komen we er uit. 
Als u, om wat voor reden dan ook, 
moeite heeft om de huur te betalen, 
of u voorziet dat u in de toekomst 
krap komt te zitten, trek dan tijdig 
aan de bel. Woonkracht10 houdt 
altijd oog voor de bijzondere om-
standigheden en we bieden maat-
werk wanneer u dat nodig hebt. 
U kunt bellen met het Service Center: 
(078) 620 20 00. Wij zijn bereikbaar 
van maandag tot en met vrijdag van 
08.30 tot 16.30 uur.

Een toekomst 
vol uitdagingen

Liesbeth Groeneveld en Erwin Zwijnenburg, 
bestuurders van Woonkracht10.
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Achtentachtig jaar is meneer Cees 
van der Giessen en nog steeds stapt 
hij eens in de zoveel tijd op zijn surf-
board. “Het is heerlijk, dat vrije over 
het water scheren.”

Woonkracht10 heeft veel bijzondere huurders, maar 
een 88-jarige meneer die surft; dat is wel heel apart. 
Meneer Van der Giessen: “Ik ben nog in redelijk goede 
gezondheid. Twee keer per week ben ik op surfver-
eniging Windkracht in Dordrecht, aan het voormalige 
drinkwater-spaarbekken. Onze plas is best groot: een 
kilometer naar de overkant en 1,4 kilometer breed. Het 
fijnst is het om te surfen met zuidwestenwind, die is het 
meest constant.

Walschipper
Eerlijk is eerlijk: meneer Van der Giessen stapt niet 
meer zo vaak op zijn plank als voorheen. Voor de foto-
grafie bij dit stuk bleef hij aan wal. Begrijpelijk, gezien 
de harde wind en hagel- en sneeuwbuien van die dag. 
“Vooral het afgelopen jaar ben ik toch wat strammer 
geworden. Maar ik ben wel twee keer per week op de 
club, elke woensdag en vrijdag. Als walschipper beheer 
ik de containers waar de boards en andere materialen 
staan en maak ik nieuwkomers wegwijs. Op die manier 
ben ik toch actief bezig en ik vind de omgang met de 
surfers heel leuk.”

Bereisd man
Water, sport en reizen: dat zijn de elementen die als 
een rode draad door het leven lopen van deze kwieke 
Papendrechter. Als beroepsmarinier was hij van 1951 tot 
1957 gestationeerd in onder meer Indonesië en Nieuw- 
Guinea. “Daarna trad ik als werktuigkundige in dienst 
bij Lloyd. Ik ben de hele Pacific (red. Stille Oceaan) 
over geweest van Japan tot de Verenigde Staten en van 
Zuid-Amerika tot Australië.”

Daar gáát meneer 
Van der Giessen

‘Als sinds 1988 ben ik lid van 
deze surfclub. Ik vermaak me 

hier altijd uitstekend’

‘Ik ben de hele Pacific over geweest 
van Japan tot de Verenigde Staten 
en van Zuid-Amerika tot Australië’

De liefde
Meneer Van der Giessen hield van het varende leven, 
maar met de liefde liet dat zich niet goed combineren. 
“In 1961 ben ik getrouwd. Mijn vrouw vond het niet leuk 
dat ik zo lang van huis was, daarom ben ik in 1963 ge-
stopt. Ik ben toen gaan werken bij Dupont in Dordrecht, 
een fabriek waar kunststoffen gemaakt worden. Eigen-
lijk deed ik daar het zelfde werk, maar dan aan wal. 
Dankzij een reorganisatie mocht ik met mijn zestigste al 
met pensioen.”

Zwarte band
Ondanks zijn vroege pensioen heeft hij zich nooit 
verveeld. “Als sinds 1988 ben ik lid van deze surfclub. 
Ik vermaak me hier altijd uitstekend.” Ook de volkstuin 
hield hem fit, en niet te vergeten: het judoën. “Ik ben 
altijd een judoka geweest. Ik begon in 1970 en in 1977 
behaalde ik eerste dan. Dat is de zwarte band inder-
daad. Zoveel stelt dat niet voor, hoor.”

Judoën doet hij niet meer. Maar geef meneer Van der 
Giessen een mooie voorjaarsdag, een goede kop koffie 
en een beetje westenwind; dan gaat hij nog steeds, op 
die surfplank. n

Een leuk uitje
Surfles duur? Niet bij surfvereni- 
ging Windkracht in Dordrecht. 
Het huren van materiaal (board, zeil 
en kleding) kost 1 13,- per dag voor 
niet-leden. Ook houdt de vereniging 
regelmatig ‘opstapdagen’. Nieuw-
komers krijgen voor 1 35,- een hele 
dag surfles, de materialen, een 
lunch en twee drankjes. Windkracht 
drijft op vrijwilligers. Omdat de ver-
eniging de laatste twee seizoenen 
flink is gegroeid, zijn nieuwe vrij-
willigers welkom. Aanmelden kan 
bij Ester van Kooten: 06-14760860 of 
kootje61@icloud.com.

‘Als walschipper beheer ik de 
containers waar de boards en 
andere materialen staan en maak 
ik nieuwkomers wegwijs’ 

Tien!15Tien! 14

O P  D E  K O F F I E  B I J . . .O P  D E  K O F F I E  B I J . . .



Tien!17Tien! 16Tien! 16

W E R K  I N  U I T V O E R I N GW E R K  I N  U I T V O E R I N G

Tien!17

Ventilatie en isolatie: dat zijn de twee 
sleutelwoorden voor een gezond binnen-
klimaat. In de wijk Rechteren in Zwijn-
drecht pakt Woonkracht10 beide zaken 
momenteel aan. Maar ook als huurder 
kunt u veel doen aan een goed en ge-
zond klimaat in huis.

Onlangs zijn de werkzaamheden in de wijk Rechteren 
gestart. Peter Kattevilder, projectleider bij Woon-
kracht10: “De eengezinswoningen krijgen momenteel 
een schilderbeurt. Daarnaast gaan we, op een andere 
plek in de wijk, zes woningen voor mindervaliden en de 
twaalf daarboven gelegen galerijwoningen energetisch 
verbeteren. Anders gezegd: we gaan deze woningen 
beter isoleren. We brengen onder meer dubbel HR++ 
glas aan, isoleren de spouwmuren en de vloeren van de 
begane grond. En we brengen mechanische ventilatie 
aan. Dat is ventilatie die automatisch aanslaat op het 
moment dat het te vochtig wordt in een huis.”

Condens
Niet alle woningen van Woonkracht10 hebben al zo’n 
automatisch ventilatiesysteem. Peter: “Dat is ook niet 
per se nodig. Je moet het zo zien: hoe beter een huis 
geïsoleerd is, hoe minder plaatsen er zijn waar het vocht 
uit de lucht naar toe kan. Het verschil tussen warme 
binnenlucht en kou buiten zorgt voor condens (water). 

Je ziet condens bijvoorbeeld op de ramen. Maar die 
condens zorgt ook voor schimmelvorming op andere 
koude plekken in het huis. Door goed te ventileren kan 
dit worden voorkomen. Op het moment dat wij woningen 
extra gaan isoleren, brengen we meteen een mecha-
nisch ventilatiesysteem aan. We weten dan zeker dat er 
goed wordt geventileerd.”

Kierenjachtactie
Voor wie geen automatisch ventilatiesysteem heeft, is 
de oplossing simpel: af en toe het raam openzetten en 
luchten. René Leenheer, senior technisch opzichter bij 
Woonkracht10, merkt dat dit advies niet altijd populair 
is bij huurders. “Men zegt dan: ik ga toch niet voor 
de buitenlucht stoken?” Ook Peter merkt dat het voor 
bewoners ‘raar’ voelt om af en toe een raampje open te 
zetten. “In de jaren negentig lag de focus in Nederland 
op het dichtstoppen van naden en kieren. De grote 
kierenjachtactie noem ik dat. Het resultaat is dat veel 
woningen potdicht zitten.” 

Misverstand
Kortom: door de focus op het binnenhouden van warme 
lucht, vergeten we af en toe ook wat frisse lucht binnen 
te laten. Zelfs huurders die over een mechanisch ventila-
tiesysteem beschikken, zetten dit soms bewust niet aan. 
Maar: het huis af en toe luchten hoeft geen extra energie 
te kosten. René: “Door elke dag het huis even te luchten, 
kun je zelfs besparen op energie. Vochtige lucht warmt 
namelijk moeilijker op. Je moet dus meer stoken om een 
woning warm te krijgen. Het kost minder om wat frisse 
lucht van buiten te verwarmen. En ruimtes als de slaap- 
en badkamer zijn vaak onverwarmd, dus een raampje 
open zetten levert daar sowieso geen warmteverlies op.”

Schimmel en ongedierte
René ziet in zijn dagelijks werk regelmatig de gevolgen 
van te weinig luchten. “Als er condens op de ramen zit, 
is dat geen goed teken. Een te vochtig huis kan schim-
melplekken krijgen en muf gaan ruiken. In een goed 
geventileerde woning krijg je bovendien minder snel 
last van allergieën.”

Al deze problemen zijn te verhelpen door elke dag mi-
nimaal een kwartiertje te luchten. Of, zoals de huurders 
van de wijk Rechteren binnenkort kunnen doen: eenvou-
digweg het mechanische ventilatiesysteem aanzetten. n  

Houd het luchtig
Een paar tips om een vochtig huis
te voorkomen:
•  Zet in iedere kamer het raam wijd  
 open: elke dag 15 minuten.
•  Houd de temperatuur in alle  
 kamers tussen de 18 en 20 graden  
 overdag en ’s nachts minimaal
 15 graden.
•  Laat roosters in ramen of buiten 
 muren altijd open staan.
•  Heeft u mechanische ventilatie in  
 de keuken of de badkamer: laat  
 die altijd aan staan.
•  Zet de afzuigkap aan tijdens het  
 koken en maak de filters regel- 
 matig schoon.
•  Leg deksels op de pannen tijdens  
 het koken.
•  Houd de deur van de badkamer  
 dicht en maak na het douchen de  
 natte wanden droog. 
•  Droog uw was buiten als het kan.  
 Ook in de winter.

Meer informatie? Op de website 
van Woonkracht10 vind u onder het 
kopje ‘Brochures en formulieren’ de 
folder ‘Ventileren’, vol handige tips.

Onlangs zijn de werkzaamheden
in de wijk Rechteren in 

Zwijndrecht gestart.

Goed ventileren zorgt voor 
een gezond woonklimaat.
Lekker fris

De eengezinswoningen in de wijk Rechteren 
krijgen momenteel een schilderbeurt. 
Daarnaast worden op een andere plek in 
de wijk woningen energetisch verbeterd.

‘Door elke dag het huis even te 
luchten, kun je zelfs besparen op 
energie. Vochtige lucht warmt 
namelijk moeilijker op’
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Het idee is eenvoudig: kook een maaltijd 
extra voor een mededorpsbewoner die 
deze goed kan gebruiken. Anniek Lense- 
link voegde, met behulp van SWA, de 
daad bij het woord. Haar initiatief is een 
groot succes in Alblasserdam. 

Het was tijdens een avondje tv-kijken met haar zoon, dat 
Anniek het idee kreeg. “We keken naar het programma 
‘Steenrijk, Straatarm’, waarin een arm en een rijk gezin 
een tijdje van woning en huidhoudbudget wisselen. 
Ik vroeg me af: zou ik dat redden? Met drie kinderen 
rondkomen van zo weinig geld?”
De gedachte liet haar niet meer los. “Ik dacht, ik kan 
eens kijken of ik daadwerkelijk iets kan doen. Er zijn 
genoeg mensen die het in deze tijd van corona extra 
moeilijk hebben. Er is meer eenzaamheid. Anderen zijn 
door corona hun werk kwijt geraakt. En, even los van 
corona, zijn er genoeg mensen die weinig te besteden 
hebben. Een gratis maaltijd en een klein contactmo-
mentje zijn dan welkom.”

Leuk idee
Anniek stapte met haar idee naar Jantien Jansen van 
Stichting Welzijn Alblasserdam (SWA). Jantien: “Wij von-
den dit direct een heel leuk idee. Er zijn inderdaad ge-
noeg mensen die zo’n maaltijd goed kunnen gebruiken. 
Denk aan alleenstaande ouderen, mensen met een klei-
ne beurs of dorpsbewoners die om andere reden moeite 
hebben om een gezonde maaltijd te koken.” SWA bracht 
het initiatief van Anniek onder de aandacht via social 
media en flyers en riep kokers en ontvangers op zich te 
melden. Vervolgens ‘matchten’ ze de deelnemers. 

Koppeltjes
Zo zijn er sinds januari al dertien ‘koppeltjes’ ontstaan. 
Jantien: “Om het praktisch te houden, zorgen we dat de 
koker en de eter enigszins bij elkaar in de buurt wonen. 
Nadat we de partijen in contact met elkaar hebben 
gebracht, kunnen ze zelf afspraken maken. De meeste 
kokers bereiden eens per week een maaltijd. In principe 
haalt de eter de maaltijd zelf op, maar als het om oudere 

Doe je mee?
Woon je in Alblasserdam en vind je 
het leuk om af en toe een maaltijd 
voor een andere te bereiden? Of 
zou je zelf wel een maaltijd kunnen 
gebruiken of ken je iemand die daar 
behoefte aan heeft? Nieuwe kokers 
en eters zijn welkom! 
Aanmelden kan via de mail bij 
Jantien Jansen: j.jansen@ 
stichtingwelzijnalblasserdam.nl.

koken
voor
elkaar

mensen gaat, zijn er ook veel kokers die de maaltijd 
brengen. Er is ook een restaurant uit Alblasserdam dat 
meedoet. Dat komt heel mooi uit, want zij leveren de 
maaltijden aan de wat grotere gezinnen.”

Geen extra moeite
Anniek, die fulltime werkt, kookt zelf ook voor een 
dorpsgenoot. “Het duurde even voordat ik gekoppeld 
kon worden aan een ontvanger, want ik woon een beetje 
in een uithoek van het dorp. Maar nu bereid ik elke 
dinsdag een maaltijd voor een jong gezinnetje. Ik houd 
van koken en het is geen moeite om wat extra porties 
te bereiden. Aanstaande dinsdag wordt het stoofvlees 
denk ik. Gelukkig vinden ze mijn eten lekker!”

Kortom: een leuk initiatief, dat voor alle partijen werkt, 
zo menen Anniek en Jantien. Anniek: “Ik vind het heel 
leuk dat als je een goed plan bedenkt, dit daadwerkelijk 
wordt opgepakt door de SWA.” n

Eet smakelijk!

‘Ik dacht, ik kan eens kijken of ik 
daadwerkelijk iets kan doen’

‘Ik houd van koken en het is 
geen moeite om wat extra porties  
te bereiden’

Tien!19

D E  S A M E N L E V I N G  V A N  N UD E  S A M E N L E V I N G  V A N  N U

Alblasserdammers

Tien! 18



Tien!21Tien! 20Tien! 20 Tien!21

I N  D E  W I J K I N  D E  W I J K

Vier keer per week doet Adri van Lit samen 

met enkele buurtgenoten de ronde door de 

wijk Kinderdijk in Alblasserdam. Hun buurt-

preventieteam vormt de ogen en oren van de 

buurt, al zes jaar lang. “Wij zijn de enige wijk 

waar de criminaliteit is gedaald.”

Een paar kleine inbraken, wat drugsoverlast: het zorgde 
in 2015 voor onrust onder bewoners. En dus besloten 
diezelfde bewoners een buurtpreventieteam op te 
richten, in nauwe samenwerking met de wijkagent en 
gemeente Alblasserdam. Adri van Lit (74) loopt al vanaf 
het begin mee. “Van maandag tot en met donderdag 
doe we onze rondes, twee keer per avond. We lopen 
minimaal met twee personen, soms met meer. En 
natuurlijk houden we ook op andere dagen onze oren en 
ogen goed open.”

Een schone en veilige wijk
Het buurtpreventieteam is er niet alleen voor een veilige 
wijk, maar ook voor een schone buurt. Adri: “We letten 
op allerlei zaken. Kapotte straatverlichting, overlast 
van drugsgebruikers, afval dat naast de containers 
is geplaatst en trottoirs die ongelijk liggen. Auto’s die 
verkeerd geparkeerd staan, krijgen een kaartje onder 
de ruitenwisser. We hebben heel korte lijntjes met de 
wijkagent. Als er echt iets is, kunnen we snel versterking 
oproepen. Zo waren er laatst een paar jongeren die een 
vuurtje aan het stoken waren bij containers. We hebben 
deze jongens hierop aangesproken, en toen dat geen ef-
fect had de wijkagent gebeld. Deze kon zelf niet komen, 
maar binnen vijf minuten waren er boa’s.”

‘Blij met ons’
De leden van het buurtpreventieteam spreken buurt-
genoten altijd vriendelijk aan bij misstanden. Adri: “De 

meeste bewoners vinden het erg fijn dat wij er zijn. We 
leveren een bijdrage aan het woongenot. Maar soms 
krijgen we een grote mond. Bijvoorbeeld van jongeren of 
van mensen die hun auto verkeerd hebben geparkeerd. 
Wij gaan dan niet in discussie, maar lopen weg. Onze 
eigen veiligheid staat voorop. Indien nodig bellen we om 
versterking.”

Effectief
De banden met gemeente, politie en Woonkracht10 zijn 
warm. Adri: “Zij zijn blij met ons. Wij zien heel veel en 
kennen de diverse buurten op ons duimpje. Na elke 
ronde hebben we wel even contact met onze wijkagent 
Martin Stam. Gewoon, even wat bijzonderheden doorge-
ven. Maar we hebben er ook voor gezorgd dat we eens 
in de drie maanden om de tafel zitten met de gemeente, 
Woonkracht10, SWA, wijkagent Martin, BOA’s en buurt-
preventie. Dan nemen we alle punten door waar wij 
tegen aan lopen. Dus ook met deze partijen hebben we 
korte lijntjes. Dat werkt prettig en effectief.”

Betrokkenheid
Voor Adri van Lit zijn de rondes door de wijk heilig. 
“Ik voel me sociaal betrokken bij deze buurt. Ik wil in 
een schone, veilige buurt wonen, waar iedereen zich 

Belangrijke bron 
van informatie 
In Nederland zijn ruim 700 buurtwach-
ten of buurtpreventieteams actief en 
zijn er daarnaast 3500 buurtapps. Dit 
zijn de cijfers uit 2019; inmiddels zullen 
het er meer zijn. Gemeenten en politie 
zijn meestal tevreden over samenwer-
king met buurtpreventieteams. De 
teams vormen voor hen een belang-
rijke bron van informatie. Dat komt 
gerichte inzet van de politie ten goede. 
Door buurtpreventieteams zijn er meer 
meldingen bij de politie en dit leidt 
weer tot meer aanhoudingen.

Op pad
met de 
buurt-
wacht

Het buurtpreventieteam Kinderdijk zoekt 
nieuwe vrijwilligers. De enige vereiste is 
een minimale leeftijd van achttien jaar. 
Loopt u mee? Voor aanmeldingen of meer 
informatie kunt u terecht bij coördinator 
Ruud den Hertog: 06 - 19 151 888 of 
bp-kinderdijk@hotmail.com.

op zijn gemak voelt. Het lopen is ook leuk. Het houdt 
me fit, en ik ben er een avondje uit. Zelf hebben we 
eens in de acht weken een evaluatieavond. Ook dat 
zijn gezellige avonden want ter afsluiting is er ook 
altijd een versnapering en een bittergarnituurtje.”

Inspiratie
Zo’n dertig vrijwilligers heeft het team nodig om alle wij-
ken te belopen en om (in corona-vrije tijden) mee te kun-

nen doen aan het Havenfestival, de verenigingsmarkt en 
zwerfvuilacties. Adri: “Maar we hebben slechts zestien 
leden, waarvan er vier op dit moment niet actief mee 
kunnen lopen. We hebben dus dringend behoefte aan 
nieuwe vrijwilligers. Ik hoop dat dit stukje helpt. Nog 
mooier zou het zijn als dit verhaal ook andere buurten 
zou inspireren een buurtpreventieteam op te richten!” n

Loopt u mee?
‘De meeste bewoners vinden het

 erg fijn dat wij er zijn.
We leveren een bijdrage aan

het woongenot’
Adri van Lit

‘We hebben heel korte lijntjes met 
de wijkagent. Als er echt iets is, 
kunnen we snel versterking oproepen’
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© Sanders puzzelboeken

Winnaars van de 
Tien jubileumpuzzels 
in editie 25, 
november 2020:
1. Woordzoeker
VVV-cadeaukaart t.w.v. 1 20,-
Mevr. L.G. Jiskoot – Bakker, 
Zwijndrecht

2. Filippine
Fleurop bloemenbon t.w.v. 1 15,-
Mevr. R.M. van Dam-Kerkhof, 
Papendrecht

3. Crytogram
Intratuin cadeaukaart t.w.v. 1 20,- 
Dhr. M. van Drongelen, 
Alblasserdam

4. Paardensprong
Klus cadeaukaart t.w.v. 1 15,- 
Dhr. H.E. Meijer, Papendrecht

5. Kruiswoord
Hema cadeaukaart t.w.v. 1 15,- 
Mevr. W. Hello, Papendrecht

6. Paardensprong
Boek en Bon t.w.v. 1 15,- 
Dhr. A. van ’t Hof, Alblasserdam

7. Rebus
Rituals gifts card t.w.v. 1 15,- 
Mevr. M.W.P. van Leeuwen, 
Hendrik-Ido-Ambacht

8. Woordzoeker
Keuze cadeaukaart t.w.v. 1 15,- 
Mevr. M.F.A. Bosma, Zwijndrecht

9. Woordzoeker
ICI Paris gifts card t.w.v. 1 20,- 
Mevr. W.C. Rietveld – Vogel, 
Alblasserdam

10. Rebus
Huis & tuin cadeaukaart t.w.v. 1 15,- 
Mevr. T. van Dongen, 
Hendrik-Ido-Ambacht

Alle prijswinnaars van harte 
gefeliciteerd!

Breng de letters uit de genummerde vakjes over naar de gelijkgenummerde vakjes 
van de oplossingsbalk.

Kruiswoordpuzzel

Doe mee en maak kans op een 
VVV-cadeaukaart t.w.v. € 50,-
Mail uw oplossing vóór 2 juli 2021 naar: 
puzzel@woonkracht10.nl of stuur een briefkaart naar: Woonkracht10, 
Postbus 246, 3330AE Zwijndrecht. Vermeld duidelijk uw naam, adres én telefoonnummer.

Horizontaal 
1 brandewijn 5 openbare instelling 10 aanvankelijk 14 roofvogel 15 feestelijk huldigen 16 dooreenmengen 
17 opmerkzaam 19 op grote afstand 20 schrijfgerei 21 dierengeluid 22 afwisseling van eb en vloed 23 Russische 
munt 25 theatershow 27 hersenpan 30 toneeltekst 31 vis zonder graat 33 onbeweeglijk 34 heidemeer 36 opdracht 
38 bouwsel van was 39 gereedschap 41 richtsnoer 43 land in Azië 44 drager van erfelijke stof 45 Ierland 47 vier-
deursauto 49 gevangenenkamer 51 herhaalde versregels 53 lichaamsdeel 54 kat-achtig roofdier 56 plus 57 kluiten- 
breker 58 insectenwerend scherm 59 gegrild schapenvlees 60 bedrijfswagen 62 prooi zoeken 64 onaanzienlijk 
66 sluiskolk 67 werkterrein 68 watersporter 69 zandstrook langs zee.

Verticaal 
1 luxe broodje 2 goedgeefs 3 hechtapparaat 4 eeuwig 5 fossiel dier 6 onbepaald voornaamwoord 7 daar 8 misten 
9 gauw 10 gebergte in Duitsland 11 vroegere partner 12 goede naam 13 plak 15 beschroomd 16 Nederlandse 
prinses 18 verdrag 24 sportvoertuig 26 flink gevorderd 28 cosmeticaproduct 29 overeenkomen met 31 bondgenoot-
schappelijk 32 allerbest 35 namaak 37 paardenuitwerpsel 40 onbedwingbaar geschater 42 bloeimaand 45 bijwoord 
46 oevergewas 48 geestelijke 50 heraldisch teken 52 viering 53 ketjap 54 kroeg 55 frêle 61 United States of America 
63 Japans bordspel 65 buisverlichting.

Toen zijn vrouw onverwachts werd opgenomen in een 

verpleeghuis, stond Leen van Winden uit de Eemstein in 

Zwijndrecht (91) er alleen voor. “Na 63 jaar samen te zijn 

geweest, was ik opeens een einzelgänger, met twee linkse 

handen in koken, bakken en braden.” Gelukkig heeft hij 

wél een heel lieve buurvrouw getroffen. 

Anderhalf jaar geleden brak zijn vrouw haar heup. Het ongeluk verergerde 
haar dementie. “Ze is nooit meer thuisgekomen. Vanuit het ziekenhuis ging 
ze direct door naar het verpleeghuis. Ik bezoek haar diverse malen per 
week. Veel mensen herkent ze niet meer, mij gelukkig nog wel. Het was 
altijd een geweldige vrouw, bijdehand en zelfstandig. Dat is nu weg. Maar 
ik moet niet mopperen. Zij is 87 en ik ben 91. Wij hebben onze mooiste tijd 
gehad, zo is het gewoon.”

Oogje in het zeil
Sinds de opname van zijn vrouw in het verpleeghuis, helpt zijn buurvrouw 
een handje. “Ik help hem met diverse huishoudelijke zaken en ik kook vaak 
soep voor hem. ‘Stiekem’ let ik een beetje op wat hij eet. Ik wil me absoluut 
niet opdringen. Maar wat voor mij een kleine moeite is, betekent voor hem 
heel veel. En het is een leuke, gezellige man. Ik vind het heerlijk om te 
doen.” 

Ouwe taaie
Meneer Van Winden: “Mijn familie helpt ook wel hoor. Maar zij wonen op 
afstand. Mijn buurvrouw..., ik hoef maar een kik te geven of ze staat al voor 
me klaar. Ik ben er stil van wat zij allemaal voor me doet. Het grijpt me aan. 
Zij is een begripvolle, kordate vrouw met een hart van goud. Ik voel me 
weleens opgelaten over al haar hulp, maar dan zegt ze: ‘Niet zeuren, Leen’. 
Toen ik onlangs door een auto-ongeluk mijn ribben had gekneusd, reed ze 
me overal naar toe. Maar nu rijd ik zelf weer. Op wat kwaaltjes na ben ik nog 
best gezond.” De buurvrouw, lachend: “Het is een ouwe taaie.”

De dankbaarheid van meneer van Winden is zeer groot. Zijn buurvrouw blijft 
vooral bescheiden: “Hij komt wel eens aan met bloemen en appeltaart. Lief, 
maar voor mij hoeft dat niet. Ik wil mijn naam of foto ook niet bij dit stukje. 
Ik hoop wél dat dit verhaal anderen inspireert naar elkaar om te kijken. En 
Leen: zolang ik zelf gezond ben, blijf ik voor je zorgen.” n

‘Ik voel me weleens opgelaten over al haar hulp, 
maar dan zegt ze: ‘Niet zeuren, Leen’

‘Ik hoop wél dat dit verhaal anderen inspireert 
naar elkaar om te kijken’

“Wat zij allemaal voor mij 
doet: ik ben er stil van”

Leen van Winden over zijn buurvrouw
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Wist u dat...

Voor veel huurders maakt dit niets 
uit: zij betalen de huur al via auto- 
matische incasso. Betaalt u nog 
wel met acceptgiro? Dan kunt u nu 
kiezen uit vier andere betaalmetho-
des: automatische incasso, een di-
gitale factuur via iDeal, betalen via 
Mijn Woonkracht10 of zelf betalen 
via uw bank. Alle huurders hebben 

Overweegt u de aanschaf van 
een scootmobiel? Dan is het 
verstandig vooraf te bedenken 
waar u deze wilt parkeren en 
opladen.

Tineke van Wouwe, beleidsadvi- 
seur Wonen bij Woonkracht10: 
“Scootmobielen mogen bij de 
meeste woongebouwen niet op de 
galerijen worden geparkeerd. Bij 
calamiteiten moeten de vluchtroutes 
immers vrij zijn en toegankelijk voor 
hulpdiensten zoals brandweer en 
ambulancemedewerkers. Ook is 
het belangrijk dat er een goede, 
veilige oplaadplek is voor de 
scootmobiel, omdat de accu’s 
nogal eens brandgevaarlijk zijn.” 
Daarom maakt Woonkracht10 
bij diverse complexen voor 
senioren speciale scootmo-
bielstallingen voor het stallen 
en opladen van scootmobie-
len. Tineke: “Maar niet in elk 
woongebouw komen stal-
lingen en ook is daar niet 

Is er ruimte voor 
uw scootmobiel?

altijd ruimte voor. Juist daarom is 
het goed voor de aanschaf even bij 
Woonkracht10 te informeren wat de 
mogelijkheden zijn.” De vergoeding 
voor het gebruik van een scootmo-
bielplaats is 1 5,00 per maand. n

Woonkracht10 werkt gericht 
aan het verbeteren van de 
brandveiligheid van haar 
woningen en woongebouwen.
 
Leen de Jong, teamleider bedrijfs-
bureau Woonkracht10: “Sinds de 
nare brand van een woontoren in 
Londen gelden strengere eisen. Bij 
het verbeteren van de brandveilig-
heid hebben we voorrang gegeven 
aan woongebouwen voor senioren 
en zorgcomplexen. De werkzaam-
heden laten we verder zoveel 

mogelijk aansluiten bij renovaties en 
onderhoudswerkzaamheden die al 
gepland staan; zo kunnen we kosten 
besparen. In totaal hebben we de 
afgelopen twee jaar zo’n 48 
woonge- 
bouwen 
brand- 
veiliger 
gemaakt.”

Op de website van Woonkracht10 
(brochures-en-formulieren) vindt 
u een link naar de folder ‘Brand-
veilig wonen’ van de brandweer. n

Woonkracht10 
stopt met 
acceptgiro’s

inmiddels een brief ontvangen met 
meer informatie over de verschil-
lende betaalmogelijkheden. 
Heeft u nog vragen? Kijk online op 
www.woonkracht10.nl/huur-betalen. 
U kunt ook bellen met het Service 
Center (078) 620 20 00. Wij staan 
voor u klaar van maandag tot en 
met vrijdag van 8.30 tot 16.30 uur. n

Brandveiligheid

Vanaf 1 januari 2022 stopt Woonkracht10 met het 
versturen van acceptgiro’s.


